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Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Sollentuna kommun genomfort
en granskning av agarstyrning och uppsikt av kommunens dgda bolag och
kommunalférbund. Granskningens syfte ar att beddma om agarstyrning samt
Kommunstyrelsens uppsikt 6ver kommunala bolag och kommunalférbund sker pa ett
andamalsenligt satt och med tillracklig intern kontroll.

Utifrdn genomférd granskning ar var samlade bedémning att Kommunstyrelsen inte fullt
ut sakerstallt att &garstyrningen och uppsikten av de kommunala bolagen och
kommunalférbunden sker pa ett andamalsenligt satt och med tillrécklig intern kontroll.

Nedan ses beddmning for varje revisionsfraga. For fullstandiga bedémningar se
respektive revisionsfraga i rapporten eller det avslutande avsnittet “Sammanfattande
bedémningar utifran revisionsfragor”.

Revisionsfragor Bedomning
Har kommunfullmaktige faststallt bolagens Delvis O
villkor/principer enligt krav i lagstiftning? Fokus pa

Kommunstyrelsens beredning av arendet.

Ar rollférdelningen mellan Kommunstyrelsen och Ja .
Sollentuna Stadshus AB tydlig? Har

Kommunstyrelsen/moderbolaget sakerstallt att det

utdvas en tillracklig styrning 6ver kommunal

verksamhet som bedrivs i bolagsform? Fokus pa

agardirektiv, budget, planer och mal samt omfattar

bade formell styrning och informell styrning.

Har agaren (Kommunstyrelsen) sakerstallt att Ja .
ledaméterna i moderbolag och dotterbolag erhéller en
adekvat utbildning kopplat till sitt uppdrag?

Begar Kommunstyrelsen upplysningar fran bolagen Ja .
och kommunalférbunden samt kontrollerar vidtagna
atgarder i tillracklig utstrackning?
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Revisionsfragor Bedomning

Genomfér Kommunstyrelsen en arlig prévning av Nej .
bolagens verksamhet utifran en tydlig och
kommunicerad struktur?

Ar Kommunstyrelsens former fér uppsikt Delvis Q
andamalsenliga och fungerar de tillfredsstallande?

Fokus pa kommunens samlade verksamhet (inklusive

kommunalférbund).

Rekommendationer

Vi rekommenderar Kommunstyrelsen att

e genomfOra en dversyn av samtliga bolagsordningar i syfte att tydliggéra saval det
kommunala andamalet med bolagets verksamhet som vilka kommunalrattsliga
principer (befogenheter) som ar vagledande,

e utifran rollférdelningen mellan Kommunstyrelsen och Sollentuna stadshus AB
sakerstalla att Kommunstyrelsen som helhet ges goda forutsattningar att utéva saval
sin agarroll som uppsiktsansvar bl a genom att protokoll fran bolag och
kommunalférbund anmals till Kommunstyrelsen,

e sakerstalla att en prévning av bolagens verksamhet avseende kommunalt andamal
och kommunala befogenheter genomférs avseende verksamhetsar 2022 och
framgent. Forslagsvis faststaller Kommunstyrelsen ett granskningsprogram som kan
kan ligga till grund fér den arliga prévningen.
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Inledning

Bakgrund
Kommunallagen ger kommuner och regioner mdjligheten att Iamna 6ver skotseln av

vissa kommunala angelagenheter till bland annat aktiebolag. En vasentlig del av
Sollentuna kommunala verksamhet bedrivs idag i bolagsform. Innan éverlamning av en
kommunal angelagenhet till ett bolag kan ske méaste &garen bland annat faststalla vilket
kommunalt andamal bolagets verksamhet ska ha samt vilka kommunala befogenheter
bolaget ska verka inom.

| kommunstyrelsens uppdrag ingar att utéva uppsikt dver all verksamhet som bedrivs i
kommunal regi, aven verksamhet som bedrivs i kommunalférbund. | styrelsens uppdrag
ingar aven vanligtvis att utdva agarrollen i de kommunéagda bolagen. Detta innebar
bland annat att bedriva en dialog mellan dgaren och bolagen, uppratta styrning i form av
direktiv samt bereda fullmaktige méjlighet att avgora fragor av principiell art. Sollentuna
Stadshus AB utdvar den operativa agarrollen for de kommunala bolagen och fattar
nédvandiga beslut i sadana fragor som rér samordning, ekonomi och efterlevnad utifran
bolagsordningar och agardirektiv.

Vid en bristande styrning och kontroll finns risken att bolagen inte bedrivs enligt &garens
intentioner, det vill siga de andamal som bolagens verksamhet ska uppfylla. Det finns
aven risk att koncernens intressen avseende verksamhet och ekonomi inte uppnas.

Kommunrevisionen och kommunens lekmannarevisorer har inom ramen for revisionen
tidigare ar noterat otydligheter kring och indikationer pa brister kopplat till garstyrningen
samt kommunkoncernperspektivet i styrning och uppféljning. | 2022 ars vasentlighets-
och riskanalys har kommunrevisionen tillsammans med bolagens lekmannarevisorer
gjort bedémningen att genomféra fordjupade revisionsinsatser.

Revisionsobjekt i granskningen ar kommunstyrelsen och bolagsstyrelsen i moderbolaget
Sollentuna Stadshus AB.

Syfte och revisionsfragor
Syftet med granskningen ar att beddma om agarstyrning samt kommunstyrelsens

uppsikt ver kommunala bolag och kommunalférbund sker pa ett andamalsenligt satt
och med tillracklig intern kontroll.

Foljande revisionsfragor ska besvaras:

1. Har Kommunfullmaktige faststallt bolagens villkor/principer enligt krav i lagstiftning?
Fokus pa Kommunstyrelsens beredning av arendet.

2. Ar roliférdelningen mellan Kommunstyrelsen och Sollentuna Stadshus AB tydlig?
Har Kommunstyrelsen/moderbolaget sakerstallt att det utdvas en tillracklig styrning
over kommunal verksamhet som bedrivs i bolagsform? Fokus pa agardirektiv,
budget, planer och mal samt omfattar bade formell styrning och informell styrning.

e
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3. Har dgaren (Kommunstyrelsen) sékerstallt att ledamdterna i moderbolag och
dotterbolag erhaller en adekvat utbildning kopplat till sitt uppdrag?

4. Begar Kommunstyrelsen upplysningar fran bolagen och kommunalférbunden samt

kontrollerar vidtagna atgarder i tillracklig utstrackning?

5. Genomfdor Kommunstyrelsen en arlig provning av bolagens verksamhet utifran en

tydlig och kommunicerad struktur?

6. Ar Kommunstyrelsens former for uppsikt &ndamalsenliga och fungerar de
tillfredsstallande? Fokus pa kommunens samlade verksamhet (inklusive
kommunalférbund).

Revisionskriterier
Foljande revisionskriterier anvands i granskningen:

e Kommunallag (2017:725) 6:1, 6:9, 10:3
Speciallagstiftning som staller krav att kommunal verksamhet ska bedrivas pa

affarsmassig grund. Paverkas av vilka dotterbolag som inkluderas i granskningen.

e Aktiebolagslag (2005:551) 8:4
e Styrande dokument, framst bolagsordning, agardirektiv och policy.

Avgransning
Granskningen avgransas i huvudsak till kalenderaret 2021 och 2022. Vad avser

uppsiktsplikten avgransas den till kommunagda bolag och kommunalforbund. | évrigt se

avsnitt “syfte och revisionsfragor”.

Metod

Granskningen sker genom analys av for granskningen relevanta styrdokument samt

kompletterande intervjuer med ett urval féretradare fér kommunen, moderbolaget,
dotterbolag och kommunalférbund.



Granskningsresultat

Binda bolagen till kommunalrattsliga principer
Revisionsfréga 1: Har Kommunfullméktige faststéllt bolagens villkor/principer enligt krav
i lagstiftning? (Fokus pa kommunstyrelsens beredning)?

| kommunfullmaktiges uppdrag ingar att besluta om hur kommunens verksamhet pa
Overgripande niva ska vara organiserad. Kommunal verksamhet kan utféras av
exempelvis namnder, gemensamma namnder, stiftelser, kommunalférbund och
kommunégda aktiebolag. Om kommunen valjer att bedriva verksamheten genom
kommunala foretag ska kommunfullmaktige ges maojlighet att binda féretagen till vissa
kommunalrattsliga ramar/principer. Ansvaret for att bereda arenden som ska beslutas av
kommunfullmaktige vilar pa kommunstyrelsen.

lakttagelser

Sollentuna kommun har valt att bedriva delar av verksamheten i aktiebolagsform. Dar
kommunen ar majoritetsagare ska foretaget bindas — genom fullmaktigebeslut — till ett
antal kommunalrattsliga ramar/principer.

Granskningen omfattar féljande aktiebolag:

- Sollentuna Stadshus AB (moderbolag)

- Sollentunahem AB (helagt dotterbolag)

- Sollentuna Kommunfastigheter AB (helagt dotterbolag)
- Sollentuna Energi och Miljé AB (helagt dotterbolag)

- AB SOLOM (helagt dotterbolag)

Nedan presenteras en sammanstallning i vilken grad Kommunstyrelsen sakerstallt att
granskade bolag bundits till gallande ramar/principer:

Omrade Bedémning
1. Faststalla det kommunala &ndamalet med verksamheten Gul

2. Kommunalt &ndamal och kommunala befogenheter som utgdr ram for Gul
verksamheten ska anges i bolagsordning/stadgar

3. Fullmaktige ska utse samtliga styrelseledaméter

4. Bolagsordning/stadgar ska sékerstalla att fullmaktige far ta stallning innan
beslut tas i arenden av principiell beskaffenhet eller av annan storre vikt

5. Foretaget ska ha minst en (1) kommunal revisor som utses av fullmaktige

6. Se till att foretaget ger allmanheten insyn i den verksamhet som genom
avtal [Amnas over till privata utférare

pwc



Av sammanstaliningen framgar att bolagen bundits till kommunalrattsliga principer inom
omrade 3 (utse styrelse), 4 (inhamta KF:s stallningstagande) samt 6 (allmanhetens
insyn).

Foljande brister/avvikelser har noterats i granskningen:

Samtliga bolagsordningar innehaller ett avsnitt benamnt “andamal”. Vi konstaterar att
avsnitten i flertalet fall beskriver féremalet for bolagets verksamhet och inte tydligt det
kommunala andamalet. Med det kommunala andamalet avses vad verksamheten syftar
till att astadkomma. | bolagsordningarna preciseras heller inte vilka kommunalrattsliga
principer som respektive bolag ska folja. | ett flertal fall sker &ven hanvisning till felaktig
paragraf i kommunallagen.

Samtliga bolagsordningar reglerar att det ska finnas lekmannarevisorer i bolaget som
ska utses av fullmaktige. | tva av bolagen framgar inte hur manga lekmannarevisorer
som ska utses i bolaget.

Bedbémning

Revisionsfragan bedéms vara delvis uppfylid.

Beddmningen baseras dels pa att bolagsordningarna endast delvis svarar mot gallande
lagstiftning (se ovan punkter 1-6) samt hur Kommunstyrelsen har berett dessa infér
fullmaktiges beslut.

Granskningen visar att i flera bolagsordningar ar otydliga kring féoremalet (medlet, vad
bolaget ska agna sig at) respektive andamalet (syfte, nyttighet som bolaget ska
tillhandahalla medborgarna). Otydlighet inom omradet riskerar forsvara saval for
bolagen att fullgéra sina uppdrag som for Kommunstyrelsen att fullgéra sin forstarkta
uppsikt dver verksamhet som bedrivs i bolagsform.

Vi rekommenderar att en 6versyn sker av samtliga bolagsordningar i syfte att tydliggéra
saval det kommunala andamalet med bolagets verksamhet som vilka kommunalrattsliga
principer (befogenheter) som ar vagledande. En sadan 6versyn skulle sannolikt skapa
battre forutsattningar for den arliga prévning av bolagens verksamhet som ska ske enligt
kommunallagen 6 kap 9 §.

Agarstyrning genom kommunstyrelse och moderbolag
Revisionsfragor 2:

a) Ar rollférdelningen mellan Kommunstyrelsen och Sollentuna Stadshus AB tydlig?
b) Har Kommunstyrelsen/moderbolaget sékerstéllt att det utévas en tillrdcklig styrning
6ver kommunal verksamhet som bedrivs i bolagsform? Fokus pa &gardirektiv, budget,
planer och mal samt omfattar bade formell styrning och informell styrning.

Sollentuna kommun har bildat en bolagskoncern dar Sollentuna Stadshus AB (&gs till
100 % av kommunen) ar moderbolag och dvriga bolag ingar som dotterbolag.

e
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lakttagelser

Roliférdelning mellan Kommunstyrelse och Sollentuna Stadshus AB
Overgripande finns dokumentet Bolagspolicy fér Sollentuna kommuns heldgda
aktiebolag som bland annat omfattar omradet &garstyrning. Policyn ar antagen av
Kommunfullmaktige 2019.

Av Sollentuna kommuns bolagspolicy framgar foljande:

“Kommunstyrelsen ansvarar, genom delegation fran kommunfullméktige, fér garrollen i
bolagskoncernen och har rétt att besluta i bolagsfragor som inte &ar féremal fér
understéllningsplikt.”

“Sollentuna Stadshus AB utbévar den operativa &garrollen fér de kommunala bolagen
och fattar nédvéndiga beslut i sddana fragor som rér samordning, ekonomi och
efterlevnad utifran bolagsordningar och agardirektiv.”

“Sollentuna Stadshus AB ska i &gardialog ldmna kommunstyrelsen information om
bolagskoncernens ekonomiska och verksamhetsméssiga utveckling, fullgérande av
agardirektiv samt bolagskoncernens planering och arbete mot kommunens
overgripande mal.”

Av Kommunstyrelsens reglemente (2.3.3) framgar att “styrelsen ansvarar fér
regelbundna méten mellan styrelsen och bolagsledningarna’.

Agardirektiv

Av Bolagspolicy fér Sollentuna kommuns heldgda aktiebolag framgar att agardirektiv
ska upprattas och faststéllas fér kommunagda aktiebolag. Agardirektiven ska beslutas
av Kommunfullmaktige.

Granskningen visar att for samtliga' bolag finns dgardirektiv faststéllda.

Budget och verksamhetsplan

| kommunens bolagspolicy anges att respektive bolag arligen ska ska uppratta
resultatbudget, balansbudget samt investeringsbudget. Budget for dotterbolagen gar via
moderbolaget. Bolagen ska aven, i samband med inlamning av den ettariga budgeten,
redovisa en Oversiktlig rullande 10-arig plan fér bolagets ekonomiska utveckling
inklusive investeringar och finansieringsbehov.

| bolagspolicyn anges aven att dotterbolagen har en skyldighet att uppratta
verksamhetsplan alternativt affarsplan. Planen ska darefter dverlamnas till
moderbolaget.

" Agardirektivet for SEOM AB omfattar @ven dess dotterbolag, Sollentuna Elhandel AB.

i
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Mal

Av bolagspolicy framgar att kommunens dvergripande mal aven galler for bolagen.
Vidare anges att agardirektiven ska innehalla ekonomiska mal for respektive bolag. |
bolagsstyrelsernas uppdrag ingar att driva verksamheten sa att mal i agardirektiv

uppfylls.

Kommunoévergripande mal och policys

Det finns ett antal évriga policys, regler och strategier inom olika omraden antagna av
fullméaktige. Nagon samlad bild hos intervjuade personer i kommunledningen kring vilka
av dessa som aven omfattar bolagen finns inte. Det uppges vara bolagens ansvar att ha
den kdnnedomen. Efter en dversiktlig genomgang av kommunens forfattningssamling
kan féljande exempel pa policys och regler som omfattar kommunen och bolagen lyftas
fram: Inkdps- och upphandlingspolicy, Finanspolicy, Krisledningspolicy och i viss man
Regler for visselblasning. | vissa dokument anges att bolagen i tillampliga delar ska
beakta kommunens regler, exempelvis Regler fér kontroll av ekonomiska transaktioner.

Det pagar enligt uppgift en 6versyn av styrdokumenten infér den nya mandatperioden.

Det faststalls ingen samlad budget for kommunkoncernen. | arsredovisningen for 2021
framgar att arbete med en budget/plan fér kommunkoncernen pagar for att kunna lyftas
in i arsredovisningen framgent. En sammanstalld resultatbudget for kommunkoncernen
finns i arsredovisning 2021. | kommunens Mal och budget fér 2023 framgar féljande mal
och uppdrag kopplat till kommunkoncernen och de kommunala bolagen;

e Kommunkoncernens upplaning, netto av externa lan och kassa, ska inte éverstiga 4
miljarder kronor.

e Kommunstyrelsen leder arbetet kring utsatta omraden och ett antal upprdknade
ndmnder skall bidra till genomférandet. Sollentunahem AB, Sollentuna
kommunfastigheter AB, SEOM AB och AB SOLOM skall involveras i genomférandet
av uppdraget.

e Kommunstyrelsen leder arbetet med att minska utslappen fran fastigheter och
byggande utifran klimatnémndens beredning. Sollentuna Kommunfastigheter AB och
Sollentunahem AB skall bidra till genomférandet.

Formell och informell styrning

Den formella styrningen éver kommunal verksamhet sker i férsta hand genom
bolagsordning, agardirektiv samt bolagspolicy. Det finns en évergripande struktur foér
styrning, med avseende pa planering/budget och uppfdljning, av moderbolag och
dotterbolagen som i stort féljer den struktur som galler i dvrigt fér kommunen.

Viss styrning kan aven ske inom ramen for agardialog. Vi noterar att kommunens
bolagspolicy reglerar formerna for agardialog inom saval bolagskoncernen (dotterbolag
och moderbolag) som mellan bolagskoncern och kommun/kommunstyrelsen. | policyn
framgar bl a féljande kring agarstyrningen;

i
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“Staende punkter pa agendan vid dgardialogen &r att bolagets representanter redovisar:

- Bolagets verksamhets- och resultatutveckling

- Utveckling av bolagets kvalitet och effektivitet

- Fullgérande av &gardirektiv

- Bolagets planering och arbete mot kommunens évergripande mal”

Sollentuna Stadshus AB har haft sex (6) protokollférda styrelseméten under 2022.
Dotterbolagen har narvarat vid tva tillfallen under aret dels fér genomgang av
arsredovisning dels for genomgang av kommande ars budget och affarsplan.
Dotterbolagens protokoll anmals I6pande under aret. Vid métena deltar férutom VD
oftast aven fran kommunen (agaren) strategisk planerare, kommunijurist, finanschef,
ekonomichef samt kanslichef. Vi uppfattar att ovan namnda tjanstepersoner pa olika satt
utgor en vasentlig del i den informella styrningen av kommunkoncernen genom olika
former av motesforum och en I6pande dialog med bolagen. VD i Sollentuna stadshus
AB har aven under aret moten med dotterbolagens VD:ar, cirka tva ganger per termin.

Genomférda intervjuer ger sammantaget en bild av att saval representanter fran
kommunen som bolag och kommunalférbund upplever att &garstyrningen i stort fungerar
tillfredsstallande. Métena med moderbolaget uttrycks dock till stor del ha karaktaren av
rapportering och mindre av dialog. Ett av bolagen uttrycker att rapporteringen till &garen
(kommunen) ar tamligen arbetskravande och att aterkopplingen kan forbattras. Det
uttrycks aven en viss radsla fran bolagen 6ver att i alltfér hog grad inlemmas i
kommunens processer vilka i manga avseende uppfattas som tungrodda och mindre
effektiva.

Utifran genomgang av Kommunstyrelsens protokoll 2022 har vi inte iakttagit att
Sollentuna Stadshus eller nagot av dotterbolagen deltagit vid nagot av
Kommunstyrelsens méten for att informera om verksamheten. Enligt den métesplan for
2022 som vi tagit del ska dock Kommunstyrelsens ledamaoter ha varit inbjudna att lyssna
vid bolagens arsstammor i april 2022. Agardialogen visavi Kommunstyrelsen synes
frAmst ske genom den personunion som till stor del finns mellan Kommunstyrelsens
arbetsutskott och styrelsen for Sollentuna stadshus AB. Agardialog utévas dven genom
de traffar som kommunstyrelsens ordférande och kommundirektéren har med bolagens
ledningar.

Bedbémning

Revisionsfragorna bedéms vara i stort vara uppfylida.

Beddmningen baseras pa att generella agardirektiv (bolagspolicy) finns for samtliga
“olag som omfattas av granskningen. Darutover finns riktade agardirektiv for de
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granskade bolagen. Rollférdelningen mellan Kommunstyrelsen och Sollentuna stadshus
AB ar tydliggjord primart i antagen bolagspolicy. Den bild som framtrader i granskningen
ar dock att Kommunstyrelsens roll i &gardialogen med saval moder- som dotterbolag ar

otydlig visavi vad som sags i Kommunstyrelsens reglemente och bolagspolicy.

Finansiella mal finns faststallda fér respektive bolag. Overgripande i kommunens budget
for 2023 finns ett finansiellt mal om kommunkoncernens upplaning samt flera av
bolagen omfattas aven av de utvecklingsuppdrag som finns kopplat till kommunens
overgripande mal. Bolagen upprattar resultat-, balans samt investeringsbudget och
10-arig prognos for den ekonomiska utvecklingen. Det saknas dock en sammanhallen
och faststalld budget for kommunkoncernen men utvecklingsarbete uppges paga i syfte
att astadkomma detta. En vasentlig del av Sollentuna kommuns verksamhet saval till
omfattning som inriktning drivs i bolagsform varfor det utifran strategiska skal maste
anses vara motiverat att sakerstalla en mer sammanhallen styrning av
kommunkoncernen. Pagaende utvecklingsarbete med kommunkoncernbudget och de
senaste arens utveckling dar exempelvis bolagen tydligare bidrar i arbetet mot de
kommunaovergripande malen bedéms darfoér vara positivt. Vi uppfattar att det kan finnas
utmaningar relaterat till 6kad administrativ belastning etc. kopplat till arbetet med att
astadkomma en utvecklad styrning av kommunkoncernen. Politiskt torde det dock vara
vasentligt att sdkerstalla att det finns forutsattningar for att driva verksamheten effektivt
oavsett bolags- eller férvaltningsform.

Utifran vad som framkommit i granskningen bedémer vi aven att det utévas en
fungerande informell styrning genom I6pande dialog pa olika nivaer inom
kommunkoncernen. Det synes aven finnas erforderliga personella resurser inom
Sollentuna kommun for att stétta saval Kommunstyrelsen som moderbolaget i arbetet
med &garstyrningen.

Styrelseutbildning
Revisionsfraga 3: Har dgaren (Kommunstyrelsen) sékerstéllt att ledaméterna i
moderbolag och dotterbolag erhaller en adekvat utbildning kopplat till sitt uppdrag?

lakttagelser

En gemensam styrelseutbildning (halvdag) fér bolagen brukar erbjudas vid ett tillfalle i
bérjan av varje ny mandatperiod genom moderbolagets forsorg. Utbildningen fokuserar
pa aktiebolagslagen (ABL) och kommunallagen (KL). Respektive VD uppges ansvara for
utbildning relaterat till den bransch dar bolaget (férbundet) ar verksamt.
Kommunalférbunden Kappalavatten och Norrvatten har ett utbildningsprogram dar
styrelserna forsta aret bl a erbjuds en gemensam introduktionsutbildning.

Av intervjuerna framgar att olika utbildningsinsatser erbjuds inom saval bolag som
kommunalférbund. Det handlar dels om att delta i utbildningar och konferenser som
anordnas av branschorganisationer men aven att genom olika specialister (interna och
externa) informera om och férdjupa vissa fragestallningar i samband med ordinarie

l tyrelsemdten. Studiebesdk inom den egna verksamheten men aven hos andra
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féretag/organisationer verksamma i samma bransch anvands dven som ett satt att 6ka
kunskapen inom de omraden bolaget ar verksamt.

| intervjuerna uppger bolagsledningarna att nuvarande niva och inriktning pa
utbildningsinsatser i olika form i stort bedéms som tillracklig. Ett férslag som framférdes
for att starka styrelserollen ytterligare var att, exempelvis ett ar in i mandatperioden,
genomfodra en férdjupad styrelseutbildning kring roller och ansvar samt &gardirektivens
stallning i relationen till styrelsens egen politiska ambition eller vilja.

En annan viktig aspekt som lyftes fram i sammanhanget ar vikten av att ledaméter
nomineras utifran kunskap och kompetens. Det upplevs som viktigt att ledamoéterna har
den “tyngd” som kravs for att direkt kunna diskutera fragor med Kommunstyrelsens
ordférande eller motsvarande. En fraga som tidigare diskuterats ar behovet av att
komplettera styrelserna med en expert/extern styrelseledamot. Fragan upplevs for
tillfallet inte vara féremal for diskussion.

Bedbémning

Revisionsfragan bedéms som uppfylid.

Utbildningsnivan synes ligga pa en tillfredsstallande niva vilket delvis kan vara avhangigt
att det finns manga erfarna i styrelserna som suttit under langre tid. Laget kan férandras
varfor en behovsprdovning behdver ske éver tid.

Kommunstyrelsens inhamtande av upplysningar fran bolagen
Revisionsfraga 4: Begdr Kommunstyrelsen upplysningar fran bolagen och
kommunalférbunden samt kontrollerar vidtagna atgérder i tillrdcklig utstréackning?

lakttagelser

En genomgang har skett av Kommunstyrelsens protokoll for 2022. Utifran
genomgangen har vi noterat foljande arenden dar Kommunstyrelsen begart
upplysningar eller ldamnat sarskilda uppdrag till bolagen.

Kommunstyrelsen 2022-09-13 § 126 , SEOM far i uppdrag att snabbutreda hur en
sankning av elnatsavgiften kan astadkommas och darigenom minska elkostnaden for
Sollentunas invanare. | utredningen ska aven de ekonomiska konsekvenserna for
bolaget redovisas samt hur intaktsminskningen kan finansieras. Utredningen ska vara
kommunstyrelsen tillhanda senast den 1 oktober 2022.

SEOMs svar till Kommunstyrelsen anmals under meddelanden pa sammantradet
2022-10-17 § 153.

Kommunstyrelsen 2022-11-07 § 1) Sollentuna Kommunfastigheter AB (SKAB) ska i
samarbete med Sollentuna Energi och Miljé AB (SEOM) och kommunledningskontoret
se over befintliga generatorer inom kommunkoncernen och kartlagga agande, skick,
behov/majlighet till renovering och livslangd inklusive en kostnadsanalys utifran

" artlaggningen. 2) SEOM ska i samarbete med SKAB och kommunledningskontoret
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identifiera behov av nya I6sningar for reservkraft inom kommunkoncernen och utifran
detta ta fram forslag pa placering avseende lagerhallning och drift inklusive en
kostnadsanalys for ink&p och drift. Arbetet ska basera sig pa arbetet i projektgruppen for
civilt férsvar.

Vi har i 6vrigt inte identifierat nagra avvikelser i rapporteringen under aret som bedéms
ha foranlett att sarskilda upplysningar skulle ha inhamtats.

Det uppges i intervjuer féorekomma att bolagen far maojlighet att yttra sig i arenden eller
att uppdrag ges till tjanstepersoner. Det finns daven aktiva forum inom
forvaltningsorganisationen som I6pande hanterar avvikelser eller oklarheter etc.

Bedbmning

Revisionsfragan bedéms vara uppfylid.

| de fall Kommunstyrelsen begart upplysningar eller lamnat sarskilda uppdrag till
bolagen synes detta foljas upp. | dvrigt har vi inte identifierat nagra avvikelser i
rapporteringen under aret dar vi bedomer att Kommunstyrelsen borde ha agerat och
inhamtat sarskilda upplysningar. Vi uppfattar aven att det pa tjanstepersonniva lépande
finns en dialog dar information om avvikelser etc. hamtas in.

Kommunstyrelsens fullgorande av forstarkt uppsiktsplikt
Revisionsfraga 5: Genomfér Kommunstyrelsen en arlig prévning av bolagens
verksamhet utifran en tydlig och kommunicerad struktur?

Enligt kommunallagen 6 kap 9 § ska kommunstyrelsen utdva en forstarkt uppsiktsplikt
gentemot de kommunagda aktiebolagen. Den forstarkta uppsikten innebar att styrelsen
arligen ska préva om bolagets verksamhet varit férenlig med kommunalt andamal och
kommunala befogenheter. Detta galler samtliga bolag dar kommunen - direkt eller
indirekt - har ett dominerande inflytande. Om prévningen visar att bolagets verksamhet
ej varit forenlig med agarens direktiv ar kommunstyrelsen skyldig att lamna
atgardsforslag till kommunfullmaktige.

Kommunallagen har inte preciserat nar under aret som styrelsen ska genomféra denna
prévning.

lakttagelser

Vi har tagit del av ett PM upprattat av kommunjuristen och daterat 2022-07-13 vilket
behandlar Kommunstyrelsens forstarkta uppsiktsplikt dver de kommunala bolagen.
PM:et tar upp den rattsliga regleringen, vad Kommunstyrelsen ska prova samt en
genomgang av vad som galler for respektive bolag.

Mellan 2015 och 2020 redovisades Kommunstyrelsens uppsiktsplikt enligt
kommunallagen 6:9 i anslutning till behandlingen av arsredovisningen. Foér
verksamhetsaret 2019 anges i arendet att kontrollen bl a har utférts genom att
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respektive bolag redogjort for sin verksamhet under aret (skriftligt). Fér aren 2020 och
2021 finns ingen motsvarande redovisning.

Bedbémning

Revisionsfragan bedéms inte vara uppfylld.

Kommunstyrelsen har inte de tva senaste aren (2020 och 2021) genomfoért en prévning
av bolagens verksamhet utifrdn kommunallagen 6:9. Kommunstyrelsen behdver
sakerstalla att en sadan prévning genomférs avseende verksamhetsar 2022 och
framgent. Forslagsvis faststaller Kommunstyrelsen ett granskningsprogram som kan kan
ligga till grund for den arliga provningen. Granskningsprogrammet kan ta sin
utgangspunkt i det PM om forstarkt uppsikt som finns upprattat och kommuniceras med
fordel i forvag till berérda bolag arligen.

Former for uppsikt 6ver kommunens samlade verksamhet (inkl
kommunalforbund)

Revisionsfréga 6: Ar Kommunstyrelsens former fér uppsikten éver bolagen och
kommunalférbunden dndamalsenliga och fungerar de tillfredsstéllande?

“Enligt kommunallagen ska styrelsen leda och samordna férvaltningen av kommunens
[...] angeldgenheter och ha uppsikt 6ver 6vriga nédmnders och eventuella gemensamma
némnders verksamhet.

Styrelsen ska ocksa ha uppsikt 6ver kommunal verksamhet som bedrivs i sédana
juridiska personer som avses i 10 kap 3-6 §§ och sadana kommunalférbund som
kommunen [...] &r medlem i. KL § 6:1”

Kommunallagen ar en ramlag och forarbetena ger inga tydliga anvisningar om innehallet
i uppsiktsplikten. Detta innebar att det ar upp till respektive kommun att utforma
uppsiktspliktens innehall och hur den ska genomféras i praktiken. Kommunallagen
betonar vikten av styrningen av den kommunala verksamheten oavsett juridisk form. Det
ska saledes inte ha nagon betydelse om verksamheten bedrivs i forvaltnings- eller
férbundsform eller annan form. Det férekommer ofta att det finns personunion mellan
ledaméter i kommunstyrelsen och namnderna men detta frantar inte kommunstyrelsen
skyldigheten att utdva uppsikt 6ver namnderna och férbunden.

Av forfattningskommentarerna framgar att styrelsen har en sarskild stéllning bland
namnderna i och med att man har en ledande och samordnande roll. Uppsikten ar dock
i praktiken begransad till att lamna rad och anvisningar och papekanden samt i de fall
det anses nodvandigt se till att fullmaktige i egenskap av hogsta beslutande organ
ingriper. Kommunstyrelsen ska aven ha uppsikt 6ver den verksamhet som bedrivs i
kommunala férbund. Fér att hantera denna uppgift utfardas i praktiken
forbundsordningar for de kommunala férbunden dar kommunstyrelsens ratt till insyn
skrivs in. Uppsiktsplikten géller aven gemensamma namnder och bolag som kommunen
ar medlem i eller har &gande i.
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lakttagelser

Av Kommunstyrelsens reglemente framgar av punkt 2.3.1 att “Styrelsen ska ha
fortlépande uppsikt 6ver verksamheten i de bolag och stiftelser som kommunen helt
eller delvis ager eller annars har intresse i, framst vad géller @ndamal, ekonomi och
efterlevnad av uppstéllda direktiv, men ocksé i avseende pa 6vriga férhallanden av
betydelse fér kommunen”. | reglementet anges aven Kommunstyrelsens ansvar for att
agardirektiven ar uppdaterade, att regelbundna méten mellan styrelsen och
bolagsledningar sker samt att sakerstalla att kraven i bolagsordningarna uppfylls.

Kommunstyrelsen har 2017-11-27 faststallt “Regler fér kommunstyrelsens uppsikt éver
nédmnder och bolag”. Dokumentet har sin tyngdpunkt kring uppsikten dver namnderna.
Uppsikten delas upp i tre delar, planerad, I6pande och sarskild uppsikt. Den planerade
uppsikten beskrivs ske genom styrprocessen, genom andra perspektiv (utvalda i
verksamhetsplaneringen) samt genom dialog. | den I6pande uppsikten ligger att folja
namndernas verksamhet, lamna information och utbilda samt géra jamférelser med
andra. Den sarskilda uppsikten sker pa forekommen anledning med krav pa sarskild
rapportering t.ex. vid stérre ekonomiska avvikelser. Kommunstyrelsen kan dven bestalla
sarskilda granskningar vilket skett vid nagra tillfallen (ex. extern utredning kring
arbetsmiljdarbetet mars 2022).

Av reglerna framgar aven att Kommunstyrelsen ska ha uppsikt dver de direkt och
indirekt agda aktiebolagen. Kommunstyrelsen ska fortldpande fa information om
bolagens utveckling. Tertialrapporteringen till Kommunstyrelsen ska aven omfatta
bolagen. | dvrigt ska bolagen omfattas av den férdjupade uppsikten pa motsvarande satt
som den Kommunstyrelsen utdévar éver namnderna. Styrelsen ska aven ha uppsikt dver
kommunal verksamhet som bedrivs i kommunalférbund som kommunen ar mediem i.

Av Kommunstyrelsens delegationsordning framgar att uppgiften att svara fér och
genomféra Kommunstyrelsens uppsikt 6ver kommunens bolag ar delegerad till KS/AU.
Enligt uppgift ar detta felaktigt angivet och éverensstammer inte med hur det ar tankt att
fungera i praktiken dar uppsiktsplikten utévas av Kommunstyrelsen som helhet.

Av reglerna for uppsikten framgar att en sammanfattning av Kommunstyrelsens
genomforda uppsikt arligen ska sammanstallas i eget avsnitt i Kommunstyrelsens
verksamhetsberattelse. | Kommunstyrelsens verksamhetsberattelse for 2021 saknas
dock en sadan sammanfattning.

En genomgang har skett av Kommunstyrelsens protokoll fér 2022. Av genomgangen
framkommer att vare sig protokoll fran kommunens moderbolag, dotterbolag eller
kommunalférbunden anmals I6pande till Kommunstyrelsen. Vi har heller inte noterat att
moderbolaget (SSAB) deltagit vid nagot méte och informerat om verksamheten utifran
uppdrag och agardirektiv.

Uppsikten 6ver bolagen, utifran Kommunstyrelsens perspektiv, utdvas primart genom att
bolagen ar inordnade i kommunens arshjul for styrning, uppféljning och rapportering i
J orm av budgetprocess, tertial- och delarsrapport samt arsbokslut/arsredovisning. For att
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eskalera uppsikten ytterligare kravs sarskilda skal. Det finns en struktur, utifran den
uppféljning av dotterbolagen som sker via moderbolaget (SSAB) samt de traffar som
moderbolagets VD samt VD och ordférande har med dotterbolagen, som kan fanga upp
fragor som kraver sarskild uppmarksamhet. Bolagens VD:ar uppger aven i intervju att
de har I6pande kontakt med kommundirektér/VD i SSAB. Det finns dartill ett flertal
arenor pa tjanstepersonniva bl a ekonomichefstraffar dar bolagsfragor bevakas och
diskuteras. Ett omrade dar kommunen enligt de intervjuade upplevs ha flyttat fram
positionerna ar arbetet med den ekonomiska tioarsprognos som upprattas arligen for
kommunkoncernen. Prognosen omfattar saval resultatutveckling, investeringar som
lanebehov.

De intervjuade i saval kommunen som bolagen uppger att uppsikten och dialogen i stort
fungerar bra. Aterkopplingen fran égaren i samband med olika former av rapportering
lyfts dock fram som ett férbattringsomrade.

En faktor som uppges paverka hur uppsikten de facto utévas ar att det till stora delar
rader personunion mellan Kommunstyrelsens arbetsutskott och styrelsen i
moderbolaget. Utgangspunkten ar har att inte informera om samma sak flera ganger,
d.v.s. inte upprepa information som erhallits exempelvis inom ramen for uppdraget i
moderbolagets styrelse. Inbyggt i detta finns méjligen en otydlighet mellan ks/au’s
ansvar och roll kontra Kommunstyrelsens helhetsansvar fér uppsikten. Darutdver finns
aven den forstarkta uppsikten som ska ske enligt kommunallagen 6 kap. 9 §, se aven
under revisionsfraga 5.

| faststallda forbundsordningar for kommunalférbunden regleras medlemskommunernas
styrning, insyn och kontroll av férbundets verksamhet. Generellt anges frekvens for nar
ekonomi- och verksamhetsrapporter ska avlamnas och férbundets ansvar for att
I6pande kommunicera fragor som rér mal, inriktning, omfattning och kvalitet i
verksamheten. Vidare anges ansvaret for att informera om principiella handelser (fér tva
av forbunden) eller andra handelser av storre vikt samt medlemskommunernas ratt att
inhamta erforderliga upplysningar. For Kappalaférbundet finns aven krav pa att uppratta
en investeringsprognos tillsammans med en av medlemskommunerna utsedd
samradsgrupp.

Forbundsordningen for Brandkaren Attunda ar daterad 2010 medan motsvarande for
Norrvatten och Kappalaférbundet ar fran 2018 respektive 2022.

For kommunalférbunden anges i intervju att kommunledningskontoret deltar i
informationstraffar med 6vriga medlemskommuner samt att kommunen delges
kommunalférbundens budgetar och arsredovisningar vilka inkluderas i kommunens styr-
och uppféljningsprocess. Delarsrapporten lamnas som information.

Nar det galler Kappalaforbundet uppger saval intervjuade i kommunen som i férbundet

att uppsikten och dialogen nu fungerar bra. For ett antal ar sedan var laget annorlunda. |

omstallningen fran en verksamhet som karaktariserades av “normal drift” gick férbundet
J. 1i en period da storre fragor som nya medlemmar, stora investeringar och andringar i
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férbundsordningen aktualiserades. | det Iaget uppstod stérningar i uppsikten/dialogen
mellan agarkommunerna och férbundet. Dessa “stérningar” uppges idag vara
atgardade. Samradsmoten dar kommundirektorer, VD och ekonomichef deltar anvands
som ett forum dar agarstyrningsfragor lyfts, framférallt den strategiska
investeringsplanen (SIP). Nar det handlat om strategiskt tunga fragor som hgjning av
laneramen har férbundet dven besdkt Kommunstyrelsen/Kommunfullmaktige i
medlemskommunerna. Protokoll fran samradsmotena skickas till medlemskommunerna
samt aven informationsbrev i olika fragor.

| de fall Kommunstyrelsen begart upplysningar eller lAmnat sarskilda uppdrag till
bolagen synes detta foljas upp. | 6vrigt har vi inte identifierat nagra avvikelser i
rapporteringen under aret dar vi bedémer att Kommunstyrelsen borde ha agerat och
inhamtat sarskilda upplysningar (revisionsfraga 4). Kommunstyrelsen har inte de tva
senaste aren (2020 och 2021) genomfért en provning av bolagens verksamhet utifran
kommunallagen 6:9 (revisionsfraga 5).

Bedbémning

Revisionsfragan beddéms som delvis uppfylld

Beddmningen baseras dels pa att uppsiktsplikten ar tydliggjord i Kommunstyrelsens
reglemente och forbundsordningar. Vi ser det som positivt att styrelsen har faststallt
sarskilda regler dar uppsiktsplikten har konkretiserats i planerad, I6pande och sarskild
uppsikt. Genomférda intervjuer styrker att uppsikten i allt vasentligt fungerar
tillfredsstallande.

Den organisationsmodell som Sollentuna kommun valt dar den operativa agarstyrningen
ligger hos moderbolaget (SSAB) innebar i praktiken att Kommunstyrelsen naturligt far
mer av ett uppsiktsansvar. Kommunstyrelsens arbetsutskott och styrelsen i SSAB har till
stor del samma sammansattning (personunion) vilket innebar att ks/au’s ledaméter
utifran sin styrelseroll i SSAB ar val informerade om stadshuskoncernens verksamhet.
Informationen till Kommunstyrelsen kopplat till uppsikten av bolagen synes begransad
till vad som framkommer i den normala uppféljningen i tertialrapporter och
arsredovisning. Protokoll fran bolagens méten anmals inte till Kommunstyrelsen. Det
kan harigenom finnas en risk for att Kommunstyrelsen maojligheter som helhet att
fullgéra uppsikten begransas.

| granskningen har avvikelser noterats i férhallande till faststallda styrdokument och
lagstiftning. Kommunstyrelsens uppsiktsansvar anges felaktigt i delegationsordningen
vara delegerat till ks/au. En sammanfattning av genomférd uppsikt saknas i
Kommunstyrelsens verksamhetsberattelse for 2021. Den forstarkta uppsikten utifran
kommunallagen 6 kap 9 § paragrafen har inte behandlats av Kommunstyrelsen
avseende 2020 och 2021, se aven under revisionsfraga fem(5).
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Samlad bedomning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Sollentuna kommun genomfort
en granskning av agarstyrning och uppsikt av kommunens agda bolag och
kommunalférbund. Granskningens syfte ar att beddma om &agarstyrning samt
Kommunstyrelsens uppsikt dver kommunala bolag och kommunalférbund sker pa ett
andamalsenligt satt och med tillracklig intern kontroll.

Utifrdn genomférd granskning ar var samlade beddémning att Kommunstyrelsen inte fullt
ut sakerstallt att agarstyrningen och uppsikten av de kommunala bolagen och
kommunalférbunden sker pa ett andamalsenligt satt och med tillracklig intern kontroll.

Den sammanfattande bedémningen grundar sig pa bedémningen for de revisionsfragor
som redovisas i rapporten.

Beddmningen baseras dels pa att bolagsordningarna endast delvis svarar mot gallande
lagstiftning. Flera bolagsordningar ar otydliga kring foremalet (medlet, vad bolaget ska
agna sig at) respektive andamalet (syfte, nyttighet som bolaget ska tillhandahalla
medborgarna). Otydlighet inom omradet riskerar forsvara saval for bolagen att fullgéra
sina uppdrag som fér Kommunstyrelsen att fullgéra sin forstarkta uppsikt éver
verksamhet som bedrivs i bolagsform.

Generella agardirektiv (bolagspolicy) finns fér samtliga bolag som omfattas av
granskningen. Darutéver finns riktade agardirektiv for de granskade bolagen.
Rollférdelningen mellan Kommunstyrelsen och Sollentuna stadshus AB ar tydliggjord
primart i antagen bolagspolicy. Den bild som framtrader i granskningen ar dock att
Kommunstyrelsens roll i &gardialogen med saval moder- som dotterbolag ar otydlig
visavi vad som sags i Kommunstyrelsens reglemente och bolagspolicy.

Finansiella mal finns faststéllda fér respektive bolag. Overgripande i kommunens budget
for 2023 finns ett finansiellt mal om kommunkoncernens upplaning samt flera av
bolagen omfattas dven av de utvecklingsuppdrag som finns kopplat till kommunens
overgripande mal. Bolagen upprattar resultat-, balans samt investeringsbudget och
10-arig prognos for den ekonomiska utvecklingen.

Utifran vad som framkommit i granskningen bedémer vi aven att det utévas en
fungerande informell styrning genom I6pande dialog pa olika nivaer inom
kommunkoncernen. Det synes aven finnas erforderliga personella resurser inom
Sollentuna kommun fér att stétta saval Kommunstyrelsen som moderbolaget i arbetet
med agarstyrningen.

Utbildningsnivan i bolagen (och férbunden) synes ligga pa en tillfredsstallande niva
vilket delvis kan vara avhangigt att det finns manga erfarna i styrelserna som suttit under
langre tid. Laget kan férandras varfér en behovsprévning behéver ske dver tid.
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Uppsiktsplikten ar tydliggjord i Kommunstyrelsens reglemente och férbundsordningar. Vi
ser det som positivt att styrelsen har faststallt sarskilda regler dar uppsiktsplikten har
konkretiserats i planerad, I6pande och sarskild uppsikt. Genomférda intervjuer styrker
att uppsikten i allt vasentligt fungerar tillfredsstallande. Informationen till
Kommunstyrelsen kopplat till uppsikten av bolagen synes dock begransad till vad som
framkommer i den normala uppféljningen i tertialrapporter och arsredovisning. Protokoll
fran bolagens méten anmals inte till Kommunstyrelsen. Det kan harigenom finnas en
risk for att Kommunstyrelsen mojligheter som helhet att fullgéra uppsikten begransas.

| granskningen har avvikelser noterats i férhallande till faststallda styrdokument och
lagstiftning. Kommunstyrelsens uppsiktsansvar anges felaktigt i delegationsordningen
vara delegerat till ks/au. En sammanfattning av genomférd uppsikt enligt styrelsens
riktlinjer saknas i Kommunstyrelsens verksamhetsberattelse for 2021. Den forstarkta
uppsikten utifran kommunallagen 6 kap 9 § paragrafen har inte behandlats av
Kommunstyrelsen avseende 2020 och 2021.

Rekommendationer

Vi rekommenderar Kommunstyrelsen att

e genomfOra en 6versyn av samtliga bolagsordningar i syfte att tydliggora saval det
kommunala dndamalet med bolagets verksamhet som vilka kommunalrattsliga
principer (befogenheter) som ar vagledande,

e utifran rollférdelningen mellan Kommunstyrelsen och Sollentuna stadshus AB
sakerstalla att Kommunstyrelsen som helhet ges goda férutsattningar att utéva saval
sin agarroll som uppsiktsansvar bl a genom att protokoll fran bolag och
kommunalférbund anmals till Kommunstyrelsen,

e sakerstalla att en prévning av bolagens verksamhet avseende kommunalt andamal
och kommunala befogenheter genomférs avseende verksamhetsar 2022 och
framgent. Forslagsvis faststaller Kommunstyrelsen ett granskningsprogram som kan
kan ligga till grund fér den arliga prévningen.
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Bilaga

Dokumentférteckning

Bolagspolicy (generella agardirektiv)

Agardirektiv for de kommunala bolagen

Bolagsordningar for de kommunala bolagen

Forbundsordningar fér kommunalférbunden

Kommunstyrelsens reglemente

Kommunfullmaktiges och Kommunstyrelsens handlingar och protokoll

Protokoll och handlingar fér moderbolag och dotterbolag inom SSAB-koncernen
Mal och Budget 2022 samt ramar for 2023-2024

Arsredovisning 2021, tertialrapport 1 och 2 2022

Relevanta delar av kommunens forfattningssamling

Intervjuade personer

Kommundirektor/VD - Sollentuna Stadshus AB
Kommunjurist - Sollentuna kommun

Strategisk radgivare (ansvarig for agarstyrningsfragor) - Sollentuna kommun
Ekonomichef - Sollentuna kommun
Finanschef - Sollentuna kommun

Budgetchef - Sollentuna kommun

VD - Sollentunahem

CFO - Sollentunahem

VD - SEOM

Ekonomichef - SEOM

VD - Kappalaférbundet

Ekonomichef - Képpalaférbundet
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Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag
av Sollentuna kommuns revisorer enligt de villkor och under de férutsattningar som framgar av projektplan fran
den 20220615. PwWC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och forlitar sig pa hela
eller delar av denna rapport.
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