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PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Sollentuna kommun genomfort
en forstudie avseende kommunens arbete med trygghetsskapande atgarder. Syftet med
forstudien ar att revisorerna ska fa ett underlag for att kunna ta beslut om behov av
eventuell fordjupad granskning ska genomféras inom omradet. Forstudien kan ses som
en fordjupad risk- och vasentlighetsanalys inom omradet. | férstudien besvaras fyra
fragestallningar, dar svaren ges i form av kommentarer till respektive fragestallning
I6pande i rapporten.

Sammanfattningsvis ser vi att Sollentuna kommuns trygghetsskapande arbete har en
politisk forankring i kommunfullmaktiges Mal och Budget. Det finns en tydlig malstyrning
mellan de politiska malen, formulerade utvecklingsuppdrag och ndmndernas mal, vilket
mojliggor for att inkorporera det trygghetsskapande arbetet i forvaltningarnas ordinarie
verksamhet.

Vidare har Sollentuna kommun en tydlig struktur for det trygghetsskapande arbetet, dar
kommunledningskontoret har det évergripande strategiska ansvaret samt ansvar for
samordningen. Det finns en upprattad och fungerande samverkan med externa aktorer,
sarskilt med Polismyndigheten och fastighetsagare. Samverkan med bland annat
civilsamhallet uppges i intervjuer kunna utvecklas ytterligare. Samverkan med saval
lokala naringsidkare, civilsamhalle och myndigheter lyfts fram som en viktig
framgangsfaktor i det trygghetsskapande arbetet.

Vi ser ocksa att arbetet med trygghetsskapande atgarder foljs upp pa olika nivaer, saval
inom ramen for fullmaktiges mal och utvecklingsuppdrag, namndernas framtagna
indikatorer samt inom ramen fér bland annat samverkanséverenskommelsen med
Polisen samt EST-strukturen. Genom dessa uppféljningar sakerstalls det att arbetet far
onskvard effekt. Vidare ger uppféljningarna inom ramen for EST-strukturen goda
mojligheter att rikta och prioritera resurser utifran de lagesbilderna som tas fram. Det
framgar dock att lokala Bra:s (Brottsforebyggande radets) funktion i det
trygghetsskapande arbetet har blivit otydligt med anledning av inférandet av arbetet
enligt EST-metoden samt utvecklingsuppdraget.

Det kan noteras att alla ndmnder annu inte tagit fram och faststallt indikatorer inom
ramen for utvecklingsuppdraget, vilket hittills forsvarat den kommungemensamma
uppféljningen av uppdragets effekter.

Inom ramen for forstudien genomférdes aven en analys av extern data kopplat till det
trygghetsskapande arbetet. Analysen visar att andelen boende i lokalpolisomrade
Sollentuna som upplever otrygghet i sina bostadsomraden ar hégre an i Sverige och
Polisregion Stockholm som helhet. Andelen kvinnor och flickor som upplever otrygghet
ar generellt stérre an andelen man som upplever otrygghet, i bade lokalpolisomrade
Sollentuna och Sollentuna kommun. Nedbrutet pa kommundelsniva upplever en storre
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andel boende i Edsberg och Tureberg otrygghet jamfért med Sollentuna kommun som
helhet. Boende i Edsberg och Tureberg upplever dock i stérre utstrackning att Polisen
bryr sig om de problem som finns i bostadsomradena an i Sollentuna kommun som
helhet.

Efter genomférd forstudie identifieras féljande huvudsakliga risker:

e Attt samtliga ndmnder delaktiga i arbetet med utvecklingsuppdraget “Inga
Utsatta Omraden 2030” annu inte formulerat matbara indikatorer kopplat till det
trygghetsskapande arbetet och den tillhérande uppféljningen.

e Att samverkan inte ar helt tillracklig med alla relevanta samverkansparter i det
trygghetsskapande arbetet, till exempel samverkan med civilsamhallet i
Tureberg och Edsberg.

e Att vissa av malen formulerade i samverkansdverenskommelsen med Polisen
inte kunnat uppnas, till exempel avhopparverksamheten.
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Sedan 2015 listar Polismyndighetens nationella operativa avdelning, NOA, cirka 60
omraden i Sverige i de tre kategorierna utsatt omrade, riskomrade, och den allvarligaste
kategorin sarskilt utsatt omrade. | Sollentuna kommun klassificeras Tureberg som ett
riskomrade och Edsberg som ett utsatt omrade.

Polismyndigheten definierar:

ett sarskilt utsatt omrade som ett geografiskt avgransat omrade som kannetecknas av
en allman obenagenhet att delta i rattsprocessen. Det kan aven férekomma
systematiska hot och valdshandlingar mot vittnen, malsagare och anmalare i omradet.
Situationen i omradet innebar att det ar svart eller nastintill omaijligt for Polisen att
fullfélja sitt uppdrag, vilket kraver regelmassig anpassning av arbetssatt eller utrustning.
Manga ganger har det skett en normalisering vilket lett till att varken Polisen eller de
boende reflekterar 6ver det avvikande laget i omradet.

ett utsatt omrade som ett geografiskt avgransat omrade som karaktariseras av en lag
socioekonomisk status dar de kriminella har en inverkan pa lokalsamhallet. Inverkan ar
snarare knuten till den sociala kontexten i omradet an de kriminellas utstuderade vilja att
ta makten och kontrollera lokalsamhallet. Paverkan kan utgéras av direkta
patryckningar, exempelvis genom hot och utpressning, eller indirekta, som:

e offentliga valdshandlingar som riskerar att skada tredje man
e narkotikahandel som bedrivs 6ppet
e ett utdtagerande missndje mot samhallet

Effekten blir att de boende i omradet upplever otrygghet, vilket i sin tur leder till en
minskad benagenhet att anmala brott och att medverka i rattsprocessen. Laget anses
vara allvarligt.

ett riskomrade som ett omrade som uppfyller samtliga kriterier for ett utsatt omrade
men inte nar upp till de kriterier som kannetecknar ett sarskilt utsatt omrade. Laget ar
dock sa alarmerande att det finns en 6éverhangande risk att omradet riskerar att bli
sarskilt utsatt om inte adekvata atgarder satts in.

Kommunfullmaktige beslutade den 10 december 2020 att alla verksamheter inom
kommunen ska redovisa sina insatser for ett tryggare Sollentuna for att tillsammans med
Polisen na malet om att det inte ska finnas nagra utsatta omraden i kommunen 2030.
Samtidigt beslutades om en uppdaterad Trygghetspolicy fér kommunen. Policyn
omfattar kommunens gemensamma trygghetsskapande, brottsférebyggande och
trygghetsframjande arbete och tydliggdr kommunens prioriteringar och
ansvarsfordelning. Policyn ar en del av det 6vergripande malet " Trygghet och vélférd
genom livet’.
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Inom ramen for revisionsplanen 2022 har revisorerna utifran sin risk- och
vasentlighetsanalys beslutat att genomfdra en férstudie avseende kommunens arbete
med trygghetsskapande atgarder med fokus pa arbetet i sarskilt utsatta kommundelar.

Forstudien ska ge en bild av kommunens arbete med trygghetsskapande atgarder.
Syftet med forstudien ar att revisorerna ska fa ett underlag for att kunna ta beslut om
behov av eventuell férdjupad granskning ska genomfdras inom omradet. Forstudien kan
ses som en fordjupad risk- och vasentlighetsanalys inom omradet.

Forstudien ska besvara foljande fragestallningar:

1. Vilka mal finns fér kommunens trygghetsskapande arbete?
2. Hur ar kommunens trygghetsskapande arbete organiserat och strukturerat?

3. Hur sker samverkan med andra relevanta aktorer sasom Polismyndigheten,
fastighetsbolagen, civilsamhallet/ féreningslivet samt naringslivet i det
trygghetsskapande arbetet?

4. Sker uppfoljningar av arbetet med trygghetsskapande atgarder i syfte att sakerstalla
att de far dnskvard effekt?

Forstudien avgransas till att 6versiktligt karttigga kommunens arbete med
trygghetsskapande atgarder. Vidare avgransas forstudien till att sarskilt fokusera pa
omradena Tureberg (riskomrade) samt Edsberg (utsatt omrade).

Forstudien har genomforts genom dokumentstudier av styrdokument och
uppfdljningsdokument, intervjuer samt analys av externa datakallor.

Inom ramen for forstudien har foljande funktioner intervjuats:

e Kommunstyrelsens ordférande
e Sakerhetschef samt trygghetsstrateger vid sédkerhetsenheten,
Kommunledningskontoret

Vidare intervjuades kommunpolis vid Polismyndigheten samt senior forskare vid Malmé
universitet som deltagit och féljt kommunens arbete och metoder fér det
trygghetsskapande arbetet i kommunen.

De intervjuade har haft mgjlighet att sakgranska innehallet i rapporten.

Vi har inom ramen for forstudien tagit del av dokument i form av bland annat
styrdokument, rutiner och utredningar. For fullstandig lista 6ver insamlade dokument, se
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bilaga 1. De externa kallor som anvants ar Brottsférebyggande Radets (BRA)
trygghetsundersokning, Polisens Trygghetsmatning samt Lansstyrelsen Stockholms
Stockholmsenkat. For fullstandig lista av anvanda kallor, se bilaga 2.

Inom ramen for forstudien har ocksa ett studiebesok genomférts tillsammans med de
fortroendevalda revisorerna som inkluderade platsbesok i Edsberg samt méten med
representanter fran kommunkoncernen samt Polismyndigheten.



Analys av extern data

Brottsférebyggande Radets (BRA) sammanstiller statistik dver anmalda brott i
statistikdatabasen dver anmalda brott. | figur 1 aterfinns en sammanstalining éver
anmalda brott inom ett antal brottskategorier ar 2018 till ar 2022". Av figur 1 framgar att
en minskning av antalet anmalda brott inom kategorin stold, r&n m.m. har skett under
tidsperioden.En liten 6kning av antalet anmalda brott mot person samt brott mot
narkotikastrafflagen har skett under samma tidsperioden. Antalet anmalda
skadegorelsebrott har minskat fran och med ar 2020. En 6kning i antalet anmalda brott
kan bero pa att ett 6kat antal brott begas, men kan ocksa vara resultatet av en 6kad
anmalningsbenagenhet. Likval kan en minskning i antalet anmalda brott aven forstas
som att anmalningsbenagenheten minskat, snarare an att antal begadda brott minskat.
Darmed paverkas statistiken inte enbart av begangna brott, utan aven av aspekter som
tystnadskultur samt anmalningsbenagenhet.

Figur 1: Antal anmélda brott per 100 000 invanare 2018-2022 - Sollentuna kommun
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Av figur 2 framgar hur antal anmalda brott inom ett antal brottskategorier i Sollentuna
kommun stéller sig gentemot antalet anmalda brott i Region Stockholm respektive
landet som helhet. Av figuren framgar att det i Sollentuna kommun ar 2021 anmaldes
farre brott inom samtliga kategorier samt totalt &n i Region Stockholm och landet som
helhet.

' Observera att siffrorna for ar 2022 &r preliminara.
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Figur 2: Antal anmélda brott per 100 000 invanare 2021 - Sollentuna kommun,
Region Stockholm samt hela landet
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Av BRA:s Nationella Trygghetsundersokning (BRA NTU) som genomfors varje ar
framgar att en storre andel boende i lokalpolisomrade Sollentuna? kanner otrygghet vid
utevistelse pa kvallen i bostadsomradet jamfort med landet som helhet samt polisregion
Stockholm. Under de senaste tva aren kan en positiv trend urskiljas da andelen som
upplever otrygghet har minskat sen ar 2020 i bade lokalpolisomrade Sollentuna,
polisregion Stockholm och Sverige som helhet.

Figur 3: Andel personer som upplever otrygghet vid utevistelse sent pa kvéllen i
det egna bostadsomrédet (Kélla: BRA NTU).
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For boende i lokalpolisomrade Sollentuna framgar att andelen kvinnor som upplever
otrygghet ar stérre an andelen man. Under aren 2018 till 2020 har ungefar halften av
tillfragade kvinnor i lokalpolisomrade Sollentuna kant sig ganska eller mycket otrygga vid
vistelse i det egna bostadsomradet under kvallstid, en siffra som minskat till 42 procent
ar 2022. Fér man varierar andelen som upplever otrygghet kvallstid i bostadsomradet
mellan 22 och 30 procent under aren 2018 till 2022. Fran ar 2020 har andelen minskat
fran 30 till 25 procent. Detta tyder pa en positiv trend i den upplevda tryggheten i
lokalpolisomrade Sollentuna de senaste aren.

Figur 4: Andel personer som upplever otrygghet vid vistelse pa kvéllen i det egna
bostadsomréadet i lokalpolisomrade Sollentuna (Kélla: BRA NTU).
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Lansstyrelsen Stockholm genomfér vartannat ar Stockholmsenkaten, som gar ut till
ungdomar i arskurs 9 respektive arskurs 2 i gymnasiet for att undersdka bland annat
deras upplevda halsa, trygghet, anvandande av droger samt kontakt med Polis och
brottslighet. Av fragan om upplevd trygghet framgar att 62 procent av tillfragade flickor i
arskurs 9 i Sollentuna kommun upplever sig ganska eller mycket trygga nar de vistas
ute sent om kvallen. Samma andel for pojkar i &rskurs 9 uppgar till 86 procent. Over tid
gar det att utlasa att en stérre andel pojkar upplevt trygghet jamfort med andelen flickor,
samt att andelen pojkar som upplever trygghet varierar dver aren utan nagon tydlig
trend. For flickor gar det daremot att utlasa en tydlig trend, da andelen som kant sig
ganska eller mycket trygga sjunkit fran 79 procent ar 2014 till 62 procent ar 2022. Denna
negativa trend skiljer sig fran den positiva trenden som gér att utlasa fran BRA NTU, dar
andelen som upplever trygghet istéllet har 6kat inom lokalpolisomraden Sollentuna de
senaste aren.



Figur 5: Andelen ungdomar i arskurs 9 som upplever sig ganska eller mycket
trygga vid utevistelse sent om kvéllen i det egna bostadsomradet - Sollentuna
kommun (Kélla: Lénsstyrelsen Stockholm Stockholmsenkéten)
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Samma negativa trend gar att utldsa for hela Stockholms Ian, da andelen flickor som
upplever trygghet vid sena utevistelser i omradet sjunkit fran 73 procent ar 2014 till 60
procent ar 2022, vilket gar att utlasa fran figur 6 nedan. Sammantaget ar den upplevda
tryggheten for ungdomar i Sollentuna att likstalla med Stockholms lan i stort, i det att
farre flickor an pojkar upplever trygghet vid vistelse utetid under sena kvallar samt att
denna andel minskat under de senaste atta aren.

Figur 6: Andelen ungdomar i arskurs 9 som upplever sig ganska eller mycket
trygga vid utevistelse sent om kvéllen i det egna bostadsomréadet - Stockholms
lén (Kélla: Lansstyrelsen Stockholm Stockholmsenkéten)
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Av Polisens trygghetsmatning i Sollentuna som genomférdes ar 2021 framgar att 28
procent av tillfragade i kommunen som helhet upplever otrygghet vid utevistelse under
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kvallar. Andelen som upplever otrygghet inom kommunen skiljer sig stort mellan olika
kommundelar®. Den hégsta andelen som upplever otrygghet aterfinns i Edsberg
respektive Bagarby, dar 44 procent av tillfragade i vardera omrade uppger sig kanna sig
otrygga vid utevistelse under kvallstid. | Sollentuna kommun som helhet ar denna andel
28 procent. Aven om den upplevda otryggheten verkar mer omfattande i omrédena
Edsberg och Bagarby sa upplever fler boende i dessa omraden att Polisen bryr sig om
de problem som finns. | Sollentuna som helhet uppger 54 procent att Polisen bryr sig om
problematiken i det egna bostadsomradet, medan denna andel uppgar till 67 respektive
59 procent i Bagarby respektive Edsberg. Nar det kommer till huruvida kommunen
anses bry sig om problem i omradet ar denna siffra lagre bade for Sollentuna generellt
samt for Edsberg och Tureberg.

Tabell 1: Syn pa kommunens och Polisens omradesbaserade arbete 2021
(Kélla: Polisens trygghetsundersékning 2021)

Sollentuna kommun Bagarby | Edsberg

Andel som uppger att Polisen bryr sig om 54 % 67 % 59 %
problem i omradet

Andel som uppger att kommunen bryr sig 44 % 46 % 43 %
om problem i omradet

En viktig aspekt att ha i atanke kopplat till Polisens trygghetsundersokning ar att valdigt
fa personer har deltagit i undersékningen fran vardera stadsdel, vilket gor det svart att
statistiskt sakerstélla resultatet och dra nagra langtgaende slutsatser av datan
nedbruten pa kommundelar.

e Andelen boende i lokalpolisomrade Sollentuna som upplever otrygghet i sina
bostadsomraden ar hogre an i Sverige och Polisregion Stockholm som helhet.

e Andelen kvinnor och flickor som upplever otrygghet ar generellt storre &n andelen
man som upplever otrygghet, i bade lokalpolisomrade Sollentuna och Sollentuna
kommun.

e Nedbrutet pa stadsdelsniva upplever en stérre andel boende i Edsberg och
Tureberg otrygghet jamfort med Sollentuna kommun som helhet. Boende i
Edsberg och Tureberg upplever dock i storre utstrackning att Polisen bryr sig om
de problem som finns i bostadsomradena an i Sollentuna kommun som helhet.

% Stadsdelarna utgérs av SCB:s geografiska indelning i Demografiska Statistikomraden.
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° Fragestéllning 1: Vilka mal finns for kommunens trygghetsskapande arbete?

Kommunens mal fér det trygghetsskapande arbetet utgar fran kommunfullmaktiges Mal
och Budget, i vilken kommunfullmaktige formulerar mal som utgér kommunens politiska
inriktning for det kommande aret. Det trygghetsskapande arbetet utgar fran malet
Trygghet och vélférd genom livet, som syftar till att skapa en trygg kommun som ger
dess invanare de basta forutsattningarna i livet. Kopplat till det évergripande malet finns
fyra delmal formulerade. Ett av dessa delmal utgérs av utvecklingsuppdraget “Inga
Utsatta Omraden 2030” som faststalldes av kommunfullmaktige i december 2020. For
varje mal i kommunfullmaktiges Mal och Budget finns ett antal indikatorer formulerade
av respektive namnd, vilka majliggor fér uppféljning av malen under verksamhetsaret.

Utvecklingsuppdraget “Inga Utsatta Omraden 2030” syftar till att Sollentuna kommun
inte ska ha nagra omraden pa Polisens lista éver utsatta omraden till ar 2030.
Utvecklingsuppdraget har darmed ett sarskilt fokus pa kommundelarna Edsberg och
Tureberg i och med omradenas status som utsatt omrade respektive riskomrade. Inom
ramen for det arbete som genomférs operativt genom arbetssattet Effektiv Samordning
for Trygghet (EST) finns aven mal formulerade specifikt for Edsberg, vilka indirekt
stracker sig till ar 2030.

| samband med att kommunfullmaktige antog utvecklingsuppdraget “Inga Utsatta
Omraden 2030” antogs aven en Policy for trygghetsarbete i Sollentuna kommun, vilken
kopplar an till kommunens 6évergripande politiska mal om att Sollentuna ska upplevas
som en trygg kommun att bo, arbeta och studera i for samtliga invanare och i
kommunens alla delar.

Kommunfullmaktiges mal

Fullmaktiges mal Trygghet och vélfard genom livet stravar efter att Sollentuna ska vara
Sveriges mest attraktiva kommun att bo, arbeta och verka i. Inom ramen fér den
Overgripande visionen formuleras satsningar pa bland annat skola och férskola, psykisk
ohalsa, arbetsmarknadsinsatser samt fritidsaktiviteter som traning och idrott. Malet
trygghet och valfard genom livet fokuserar aven pa trygghetsarbetet och hur kommunen
i samverkan med utomstéende aktdrer ska arbeta for att alla Sollentunabor ska k&nna
sig trygga i kommunens alla delar under dygnets alla timmar. Sammantaget ar malets
inriktning att Sollentuna kommun ska ge alla invanare de basta forutsattningarna i livet.

Det 6vergripande malet delas upp i fyra delmal med tillhérande indikatorer. De fyra
delmalen ar listade nedan, varav det fjarde malet utgor det utvecklingsuppdrag som
antogs av fullmaktige i december 2020:
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e Alla ska kanna sig trygga och ndjda med det kommunen erbjuder och det ska
finnas mojlighet att leva ett gott liv i Sollentuna utifran varje individs behov.

e Kommunens invanare ska ges mojlighet att sjalva styra éver sina val och
kunna utvecklas efter egen vilja och formaga.

e Kommunens service ska utvecklas sa den ar i samklang med det invanarna
efterfragar, bade idag och i framtiden.

e Ar 2030 ska inga omraden i Sollentuna finnas med pa Polisens lista dver
utsatta omraden.

Inom ramen for kommunens ordinarie mal- och budgetprocess formulerar namnderna
egna mal kopplade till fullmaktiges mal som sedan féljs upp genom indikatorer. Dessa
indikatorer f6ljs upp vid tertialrapporteringen, delarsrapporteringen samt
arsredovisningen och féljer darmed ordinarie uppféljningsprocess. Kopplat till
fullmaktiges mal Trygghet och vélférd genom livet har namnderna sammantaget
formulerat 22 stycken mal.

Av de genomfdrda intervjuerna framgar att malen for det trygghetsskapande arbetet
som beslutats pa politisk niva genomsyrar kommunens verksamhet. Malen ar brett
formulerade och har en langre tidsplan, vilket syftar till att méjliggdra fér ndmnderna att
formulera indikatorer kopplade till hur de ska arbeta for att integrera det
trygghetsskapande arbetet i ordinarie verksamhet. Malformuleringen samt uppféljningen
av det trygghetsskapande arbetet sker darmed inom ramen fér kommunens ordinarie
processer. Det finns ingen sarskild central styrning kring det trygghetsskapande arbetet i
kommunen, da syftet ar att arbetet ska inkorporeras i ordinarie verksamhet utifran de
Overgripande mal och delmal som finns beslutade av fullmaktige.

Utvecklingsuppdrag

Utvecklingsuppdraget Inga Utsatta Omraden 2030 ar det forsta utvecklingsuppdraget
som har antagits inom kommunen och utgor ett pilotprojekt fér ett nytt satt att arbeta
med prioriterade fragor. Inom ramen for varje utvecklingsuppdrag formuleras en tidsplan
for nar uppdraget ska vara slutfort, vilkken effekt som efterstravas, vad som ska
genomféras samt vilkka namnder som ska vara delaktiga i arbetet. Sedan antagandet av
utvecklingsuppdraget Inga Utsatta Omraden 2030 har ytterligare tva utvecklingsuppdrag
kopplat till klimatarbetet respektive naringslivsarbetet i kommunen antagits av
kommunfullmaktige.

Utvecklingsuppdraget kopplat till det trygghetsskapande arbetet har som mal att
Sollentuna kommun ar 2030 inte ska ha nagra omraden med pa Polisens lista dver
utsatta omraden. Utvecklingsuppdraget har darmed som syfte att prioritera och
samordna kommunens arbete for att motverka och férebygga den sociala utsatthet som
foranleder att ett omrade klassificeras som utsatt av Polisen. Samtliga av kommunens
namnder och verksamheter som skola, socialtjanst, fritidsverksamhet samt kommunala
bolag deltar i arbetet med det trygghetsskapande arbetet inom ramen for
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utvecklingsuppdraget. Vidare involveras aven externa aktérer som Polis och
raddningstjanst.

Som en forsta milstolpe i utvecklingsuppdragets genomférande hade namnderna i
uppdrag att formulera indikatorer till arsskiftet 2021/2022 for att kunna utvardera
effekten av genomférda insatser. En andra milstolpe till ar 2025 ar att trangboddheten
ska minska i bade Edsberg och Tureberg jamfort med nivaer for ar 2021, att
utbildningsnivan ska 6ka i bade Edsberg och Tureberg samt att andelen med
sjalvférsorjning i Edsberg och Tureberg ska 6ka jamfort med nivaer for 2021.

Av de genomfdrda intervjuerna framgar att arbetet med utvecklingsuppdrag anses
fungera val och har lett till en 6kad prioritering av kommunens trygghetsarbete. Det
framgar att arbetet med att implementera utvecklingsuppdraget inom ramen for ordinarie
verksamhet har varit enklare fér vissa ndmnder an andra. Till exempel framgar av
intervjuerna att stadsbyggnadsnamnden annu inte formulerat matbara indikatorer
kopplade till utvecklingsuppdragets mal, vilka skulle ha fardigstallts infor arsskiftet
2021/2022. Det framgar aven att indikatorerna anses vara levande verktyg som kan
komma att andras under utvecklingsuppdragets gang.

Policy for Trygghetsarbete

| samband med att fullmaktige antog utvecklingsuppdraget Inga Utsatta Omraden 2030
antogs aven Policy foér trygghetsarbete i Sollentuna kommun. Policyn syftar till att
tydliggoéra prioritering och ansvarsfordelning fér kommunens gemensamma
trygghetsarbete och utgar ifran de dévergripande malen formulerade av
kommunfullmaktige. Genom en tydligare prioritering och ansvarsfordelning av det
trygghetsskapande arbetet syftar policyn till att bidra till att Sollentuna ska upplevas som
en trygg milj6 att bo, arbeta och studera i samt att kommunen inte ska ha nagra
omraden definierade som utsatta av Polisen till ar 2030.

Omradesspecifika mal for Tureberg respektive Edsberg

Inom ramen for kommunens EST-struktur finns tva arbetsgrupper med sarskilt fokus pa
Edsberg respektive Tureberg. Inom ramen fér dessa arbetsgrupper genomférdes en
kartlaggning av respektive omrade innehallandes bland annat beskrivningar av
omradenas problembilder relaterat till det trygghetsskapande och brottsférebyggande
arbetet. Inom ramen for EST Fordjupning Edsberg formulerades ett antal mal nara
kopplade till den évergripande politiska inriktningen om ett tryggt och attraktivt
Sollentuna fér samtliga invanare, vilka syftar till att skapa ett tryggt och attraktivt
Edsberg. Malen anvands for att strukturera det gemensamma arbetet i Edsberg. Det
overgripande malet har brytits ned i féljande delmal:

Narkotikafritt centrum

Tryggt torg och trygga platser

Stoppa missbruk och rekrytering till kriminella natverk
Aktiv och meningsfull fritid.
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For att uppna dessa mal har atgarder tagits fram med tillhérande aktiviteter, som fo6ljs
upp inom ramen for kommunens EST-organisation. Malen f6ljs inte upp kontinuerligt
genom ordinarie uppfoljningsprocess, utan ses som évergripande inriktningar for den
fortgaende samverkan i Edsberg.

| Tureberg har kartldggningen inte resulterat i nagra omradesspecifika mal. Istallet sker
arbetet inom EST Foérdjupning Tureberg genom kontinuerliga lagesbilder som resulterar
i problembilder som anvands fér att rikta och prioritera arbetet framledes.

Fullmaktige har faststallt malet Trygghet och valfard genom livet, dar ett av delmalen ar
att det &r 2030 inte ska finnas nagra omraden i Sollentuna med pa Polisens lista dver
utsatta omraden. Fullmaktige har dven faststallt utvecklingsuppdraget Inga Utsatta
Omraden 2030 som ar det forsta utvecklingsuppdraget som har antagits inom
kommunen och utgor ett pilotprojekt for ett nytt satt att arbeta med prioriterade fragor.
Utifran fullmaktiges mal och utvecklingsuppdraget har namnderna tagit fram egna mal.
De 6vergripande politiska malen och inriktningarna upplevs val integrerade i Sollentuna
kommuns trygghetsskapande arbetet. Att malen kopplade till det trygghetsskapande
arbetet integreras i ordinarie mal- och budgetprocess anses méjliggéra for namnderna
att arbeta for att implementera malen i de egna respektive verksamheterna. En
identifierad risk ar att endast vissa ndmnder hittills formulerat egna indikatorer kopplade
till utvecklingsuppdraget, vilket skulle ha gjorts till arsskiftet 2021/2022. Vissa namnder
kommer istéllet att inkomma med formulerade indikatorer forst till kommande arsskifte.

e Fragestillning 2: Hur &r kommunens trygghetsskapande arbete organiserat och
strukturerat?

Sollentuna kommuns trygghetsskapande arbete syftar till att integrera det
trygghetsskapande arbetet inom ordinarie verksamhet. Med anledning av detta sker
huvuddelen av det trygghetsskapande arbetet inom ramen for forvaltningarnas egen
verksamhet. Som ett stod till forvaltningarna i arbetet med trygghetsskapande atgarder
finns kommunledningskontorets sékerhetsenhet, som har det évergripande strategiska
ansvaret for det trygghetsskapande arbetet. En stor del av arbetet med
utvecklingsuppdraget “Inga Utsatta Omraden 2030” utgar aven fran
kommunledningskontoret som projektleder uppdraget.

Den huvudsakliga strukturen fér kommunens trygghetsskapande arbete sker inom
ramen for EST-strukturen, vilken bestar av atta stycken arbetsgrupper samt grupper for
beslutsfattande pa olika nivaer. Vissa av grupperna har darutéver olika geografiskt
fokus. Aven inom ramen fér EST-strukturen har sdkerhetsenheten det dvergripande
strategiska ansvaret for kommunens trygghetsskapande arbete.
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Kommungemensam samordning och utvecklingsuppdraget
Kommunledningskontorets Sakerhetsenhet har det évergripande strategiska ansvaret
for det trygghetsskapande arbetet. Darutéver har enheten agerat som stdd till
namnderna i det trygghetsskapande arbetet och har bland annat bistatt i arbetet med att
utforma matbara indikatorer for att folja upp det trygghetsskapande arbetet inom ramen
for utvecklingsuppdraget. Som stod till det 6vergripande trygghetsskapande arbetet har
Sollentuna kommun aven stéttats av en forskare fran Malmé Universitet. Inom ramen for
bland annat tva projekt finansierade av Delegationen mot Segregation (DELMOS) har
analysmodeller och indikatorer kopplat till matning av socioekonomisk utsatthet tagits
fram. Vidare har Malmd universitet genom forskaren bidragit med utbildningar och
workshops relaterat till det trygghetsskapande arbetet.

Utvecklingsuppdraget ags av kommunfullmaktige och styrs av en styrgrupp bestaende
av representanter fran berérda namnder och bolag. Det operativa arbetet leds av
kommunledningskontoret som planerar att framdver driva en projektarbetsgrupp
bestaende av representanter fran berérda namnder och bolag. Uppstart av en
projektarbetsgrupp ar pagaende och planeras under ar 2023.

Inom ramen fér kommunens dvergripande arbetsstruktur aterfinns aven lokala
Brottsforebyggande Radet (Bra) som utgérs av representanter fran kommunen, polisen,
Brandkaren Attunda samt adjungerade representanter fran Sollentunahem. Lokala Bra
etablerades 2010 genom beslut i kommunfullmaktige och syftar till att vara ett organ for
samrad och informationsdelgivning mellan aktérer som verkar inom ramen for det
trygghetsskapande och brottsférebyggande arbetet. Av de genomférda intervjuerna
framgar att lokala Bra befinner sig vid sidan av den ordinarie strukturen for kommunens
trygghetsskapande arbete. Vikten av informationsdelgivning mellan olika aktérer genom
Bra har minskat i betydelse i takt med att kommunen utdkat sin EST-organisation dar
denna typ av informationsdelgivning sker kontinuerligt och till en stérre grupp. Darmed
framgar att lokala Bra:s roll i det trygghetsskapande arbetet anses behdva ses éver i
och med de nya strukturerna for arbetet som uppkommit i samband med etablerandet
av arbetet enligt EST-metoden samt utvecklingsuppdraget.

Av de genomforda intervjuerna framgar att kommunen upplevs ha en valfungerande
organisation for det trygghetsskapande arbetet. Det upplevs finnas en tydlig
ansvarsférdelning inom kommunen, dar kommunledningskontoret har det 6évergripande
strategiska ansvaret medan det operativa ansvaret aligger respektive kontor.

EST-strukturen

Kommunens 6vergripande trygghetsskapande arbete sker inom ramen for kommunens
EST-struktur. Att arbeta enligt EST-strukturen syftar till att kontinuerligt etablera
lagesbilder som sedan anvands for att prioritera och rikta insatser och atgarder. |
kommunen sker arbetet med EST genom atta EST-grupper:

e EST Ledning leds av kommunledningskontoret och deltar gor
férvaltningschefer for kultur- och fritidskontoret, socialkontoret,
utbildningskontoret, samhallsbyggnadsavdelningen, avdelning fér naringsliv
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och arbetsmarknad samt VD fér Sollentunahem AB. Gruppen har som syfte
att pa en strategisk niva planera langsiktiga atgarder for att bemota
problembilder och ta eventuella inriktningsbeslut fér EST strategisk. Gruppen
mots tertialvis,

e EST Strategisk bestar av deltagare fran olika enheter fran kultur- och
fritidskontoret, socialkontoret, utbildningskontoret, kommunledningskontoret
samt Polisen, Sollentunahem AB och Brandkaren Attunda. Gruppen har som
syfte att diskutera kommundvergripande |&gesbilder och insatser, folja upp
pagaende arbete och samordna atgarder 6ver forvaltningsgranser och
mellan évriga aktérer. Gruppen mots tertialvis.

e EST Fordjupning Edsberg har ett brett deltagande fran kultur- och
fritidskontoret, socialkontoret, utbildningskontoret och
kommunledningskontoret samt Polisen och Sollentunahem. Gruppen samlar
alla aktérer och insatser i omradet och genomfér férdjupade analyser av
omradets problematik samt dess orsaker. Utifran lagesbilder och pagaende
insatser foljs det trygghetsskapande arbetet upp. Gruppen méts fyra ganger
om aret.

e EST Fordjupning Tureberg har ett brett deltagande fran kultur- och
fritidskontoret, socialkontoret, utbildningskontoret och
kommunledningskontoret samt Polisen och Sollentunahem. Gruppen samlar
alla aktorer och insatser i omradet och genomfor fordjupade analyser av
omradets problematik samt dess orsaker. Utifran lagesbilder och pagaende
insatser féljs det trygghetsskapande arbetet upp. Gruppen méts fyra ganger
om aret.

e EST Vecko samlar deltagare fran kultur- och fritidskontoret, socialkontoret,
utbildningskontoret, kommunledningskontorets sakerhetsenhet samt Polisen
och Sollentunahem. P& veckobasis sammanstaller gruppen en lagesbild
utifran inrapporterade handelser och vidtagna atgarder. Utifran lagesbilden
diskuterar potentiell handelseutveckling samt resursplanering.

e EST Insats har olika deltagare beroende pa handelse. Gruppen
sammankallas och startas hastigt upp vid inkommen problembild och
anvands for att samordna atgarder och resurser for hantering av problematik
under en kortare tidsperiod. For narvarande finns en EST Insats med fokus
pa Rotebro. Grupperna méts vid uppkommet behov.

Av de genomférda intervjuerna lyfts arbetet enligt EST-strukturen fram som positivt. De
olika arbetsgrupperna anses utgor valfungerande forum fér att samla personal fran olika
verksamheter fér att skapa gemensamma lagesbilder. Métena anses utgéra en god
grund for att prioritera insatser och utveckla samverkan framledes. En pagaende
fragestallning kopplat till kommunens organisation for trygghetsskapande arbete handlar
om en eventuell ihopslagning av EST Ledning med kommunledningskontorets subgrupp
for trygghet som agerar styrgrupp for utvecklingsuppdraget Inga Utsatta Omraden 2030.
Dessa grupperingar bestar till stor del av samma deltagare vilket i dagslaget lyfts fram
som nagot som resulterar i en del merarbete for deltagande i de tva grupperingarna.
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Sollentuna kommun arbetar for att integrera det trygghetsskapande arbetet inom ramen
for forvaltningarnas ordinarie verksamhet. Det anses finns en tydlig struktur och
ansvarsfordelning for det trygghetsskapande arbetet, dar kommunledningskontoret har
det dvergripande strategiska ansvaret. | intervjuer lyfts EST-samverkan fram en som en
framgangsfaktor i det trygghetsskapande arbetet genom en effektiv organisering och
tydlig struktur i arbetet. Det uppges bland annat att EST-samverkan skapar goda
férutsattningar for att snabbt prioritera och rikta insatser vid uppkomna behov.

Den funktion som idag synes ha minst effekt inom ramen fér det trygghetsskapande och
brottsforebyggande arbetet ar det lokala Bra, som varit en del av det trygghetsskapande
och brottsférebyggande arbetet under en langre tid. Det framgar att lokala Bra:s funktion
i det trygghetsskapande arbetet ar otydlig, med anledning av inférandet av arbetet enligt
EST-metoden samt utvecklingsuppdraget.

e Fragestallning 3: Hur sker samverkan med andra relevanta aktérer s&som
Polismyndigheten, fastighetsbolagen, civilsamhéllet/ féreningslivet samt naringslivet
i det trygghetsskapande arbetet?

Inom ramen for det trygghetsskapande arbetet samverkar kommunen med en rad
relevanta aktérer. Samverkan sker framst genom olika typer av samverkansforum med
olika deltagare. Vissa av aktérerna, sasom Polis och fastighetsbolag, ar mer integrerade
i kommunens ordinarie struktur for det trygghetsskapande arbetet och har darmed en
kontinuerlig samverkan. Med aktdrer som civilsamhallet och naringslivet bedrivs den
trygghetsskapande samverkan framst genom kultur- och fritidsférvaltningen respektive
arbetsmarknadsférvaltningen.

Polisen

Kommunens samverkan med Polisen sker i en rad olika forum pa bade operativ och
strategisk niva. Det évergripande samarbetet utgar ifrdin samverkansdverenskommelsen
mellan kommunen och Polismyndigheten vilken antogs infor ar 2021 och I6per till slutet
av 2022, da en revidering infor kommande ar ska genomféras. Av
samverkansoverenskommelsen framgar att den 6vergripande inriktningen for
samverkan mellan Polisen och kommunen ar att 6ka den brottsrelaterade tryggheten i
kommunen och samtidigt bidra till det Iangsiktiga utvecklingsuppdraget att Sollentuna
inte ska ha nagra utsatta omraden ar 2030. Under ar 2021 och 2022 har ett sarskilt
fokus varit pa att 6ka tryggheten i offentliga miljoer, vilket inneburit riktade insatser mot
att minska otrygghetsskapande handelser i den offentliga miljon, motverka rekrytering till
kriminella natverk och utveckla avhopparverksamheten samt att utveckla
myndighetssamverkan pa lokal nivd mot organiserad brottslighet.

Inom ramen for arbetet med samverkansdverenskommelsen finns tre samverkansforum.
Det strategiska samverkansforumet utgérs av lokalpolisomradeschef samt
kommundirektor och representanter fran respektive organisation, vilket utgor det
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huvudsakliga beslutande organet for samverkanséverenskommelsen.
Beredningsgruppen bestar av utsedda samordnare fran respektive organisation och tar
fram beslutsunderlag till strategiskt samverkansforum. Det tredje samverkansforumet
utgdrs av olika befintliga arbetsgrupper, varav de huvudsakliga ar EST Strategisk samt
EST fordjupning.

Utéver samverkansforumen kopplade till samverkanséverenskommelsen méts
representanter frAn kommun och Polis i en rad andra forum, dar métena inom ramen for
EST-strukturen ar de mest frekvent aterkommande. Darutéver har Polisen en
samverkan med socialtjansten rérande snabbare lagféring och unga i riskzon, samt
aterkommande moéten med socialtjansten och utbildningskontoret. Darutéver sker
I6pande samverkan vid behov, till exempel kopplat till sarskilda handelser samt Polisens
sarskilda insats i Tureberg.

Av de genomférda intervjuerna framgar att samverkan mellan Polis och kommun
fungerar val. Polisen anses prioritera arbetet i Sollentuna och anses i huvudsak ha
resurser for sitt uppdrag i Sollentuna, aven om Polisen behdver prioritera resurser mot
andra omraden inom lokalpolisomradet. Det valfungerande lagesbildsarbetet anses
utgodra en viktig grund for att kunna rikta resurserna sa att de far efterstravad effekt. Fran
Polisens sida anses trygghetssamordnarna hos kommunledningskontoret vara en
effektiv kontaktvag for Polisen i de fall de eftersdker kontakt med kommunens olika
verksamheter. De etablerade kontaktvagarna har maojliggjort for ett tatt samarbete
mellan Polis och kommun, dar Polisen utbver operativa polisidra insatser aven bidragit
med bland annat utbildningar och workshops till anstallda inom kommunen fér att dela
med sig av sina insikter och lagesbilder.

Fastighetsbolagen

Samverkan med fastighetsbolagen sker genom olika samverkansforum. Det
huvudsakliga samverkansforumet for fastighetsbolagen i Tureberg utgdrs av metoden
Business Improvement District (BID) Tureberg, vilket samlar alla fastighetsagare i
omradet samt representanter fran kommunen for informationsdelgivning. Genom BID
Tureberg utbyter fastighetsagarna information om otrygghetsskapande beteende och
planerar aven atgarder relaterade till exempelvis den fysiska miljon i omradet. | Edsberg
finns inget motsvarande forum, da Sollentunahem AB (kommunalt bolag) ar den enda
fastighetsagaren i omradet.

Utéver den gemensamma samverkan sker aven enskilda avstdmningar med stérre
fastighetsagare i Tureberg och Edsberg. Med John Mattson Fastighetsféretagen AB
sker exempelvis |6pande avstamningar kopplade till trygghetsskapande arbete.

Av de genomférda intervjuerna framgar att samverkan med fastighetsbolagen genom
BID Tureberg fungerar val nar det kommer till att planera insatser fokuserade mot att
forbattra den fysiska och sociala miljon relaterat till trygghet i omradet. Ett antal insatser
har genomforts, sasom inférandet av lokala trygghetsvardar och nattvandringar.
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Civilsamhallet och foreningslivet

Den huvudsakliga samverkan med civilsamhallet och féreningslivet sker genom kultur-
och fritidskontoret, som bland annat samverkar med féreningen Farsor och Morsor i
Sollentuna som kontinuerligt genomfér nattvandringar samt genomfér
sommarlovsaktiviteter riktade till barn och unga i kommunen. Tidigare har ett sarskilt
samverkansforum funnits for religidsa samfund i Sollentuna, men denna har avvecklats
under senare ar. Det nuvarande samarbetet med religiosa samfund ar krisbaserat och
nyttjas i det fall det skett stérre avvikelser eller handelser i omradet.

Av de genomférda intervjuerna framgar att mycket av samverkan rérande
trygghetsskapande arbete med foreningslivet sker inom ramen for kultur- och
fritidskontorets ordinarie verksamhet. Samverkan med civilsamhallet anses utgéra en
utvecklingspunkt fér kommunens trygghetsskapande arbete framledes. For att utveckla
samverkan finns fér narvarande planer pa att genomféra medborgardialoger med
boende i omradena, men politiska beslut kravs innan detta kan genomféras.

Naringslivet

Samverkan med naringslivet sker i ett antal olika forum. Fér néringsidkare etablerade
runt Edsbergs torg finns en etablerad naringsidkarsamverkan dar aterkommande méten
genomfors. Darutéver samverkar kommunledningskontorets naringslivsenhet med
foretag pa temat trygghet, genom att exempelvis uppsoka lokala naringsidkare i
omraden som Tureberg, Edsberg och Rotebro. Genom néaringslivsenheten pagar
darmed ett kontinuerligt arbete med lokala naringsidkare, dar de exempelvis bjuds in att
delta vid olika forum och méten mellan kommun och naringslivet i kommunen.

Av de genomférda intervjuerna framgar att det anses svart att narma sig lokala
naringsidkare, sarskilt i Tureberg dar det finns ett mer utbrett kriminellt natverk med
paverkan pa lokalsamhallet. Detta har effekter aven pa det lokala naringslivet, som till
stor del bestar av smaforetag som drivs av en till tva personer och vars verksamhet
paverkas av de kriminella natverkens stallning i omradet. | omradet finns dessutom en
etablerad tystnadskultur kopplat till de kriminella natverken, vilket ytterligare forsvarar
kommunens och Polisens samverkan med lokala naringsidkare. Kommunen har férsékt
arbeta med uppsdkande arbete for att trots svarigheterna etablera kontakt med
naringsidkarna. Exempelvis har naringslivsenheten arbetat fér att bjuda in lokala
foretagare till naringslivsfrukostar.

Ovrig samverkan

Samverkan sker aven mellan kommunen, Trafikforvaltningen, Region Stockholm och
MTR kopplat till trygghet kring Sollentuna station. Ytterligare samverkan sker aven med
centrumledningen for Sollentuna Centrum rérande trygghetsarbetet i det omradet.

Generellt beskrivs i intervjuer att Sollentuna kommun har en god samverkan med
utomstaende trygghetsskapande aktorer. Samarbetet med Polisen ar val etablerat
genom samverkansdverenskommelsen och de gemensamma lagesbilderna. Kopplat till
samverkansdverenskommelsen framgar det att man annu inte kommit i mal med vissa
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av punkterna, sdsom avhopparverksamheten. Arbetet med individsamverkan kring unga
i riskzon och avhopparsamordning ar en prioriterad del av Polisens férebyggande
verksamhet, inom vilket Polisen har gjort resursforstarkningar under 2022. Att
avhopparverksamheten inte helt har natt malen i samverkansdverenskommelsen
upplevs darmed bero pa for lite resurser fran Polisens sida snarare an problem i
samverkansstrukturen, vilket Polisen arbetat for att atgarda.

Aven samverkan med fastighetsdgarna upplevs som valfungerande, sarskilt till féljd av
etableringen av BID Tureberg som samverkansforum. Av intervjuer framgar att
kommunen behdver utveckla samverkan ytterligare gentemot civilsamhallet, dar
kommunen ser en svarighet i att na ut till invanare sarskilt i Tureberg. Kommunen har
planerat for att utveckla denna samverkan genom medborgardialoger.

Det finns aven utmaningar kopplade till samverkan med lokala naringsidkare i Tureberg.
De kriminella natverkens etablerade struktur har en stor paverkan pa lokala
naringsidkare, sarskilt de smaféretag som utgér huvuddelen av féretagarna i Tureberg.
Den kontinuerliga utsattheten for otrygghetsskapande beteende och en etablerad
tystnadskultur utgér en svarighet for kommunens samverkan med dessa aktorer.

Vidare kan det aven finnas ett behov av att fordjupa samarbetet mellan olika
myndigheter pa lokal niva kopplat till organiserad brottslighet och valfardsbrott, da
kommunen inte har nagon sadan samverkan idag. Polisen har ett pagaende lokalt
samverkansarbete med andra myndigheter kopplat till organiserad brottslighet som
kommunen ibland deltar i, men det finns ett behov av att ytterligare fordjupa denna
samverkan vilket ingar i samverkanséverenskommelsen med Polisen.

e Fragestillning 4: Sker uppféljiningar av arbetet med trygghetsskapande atgérder i
syfte att sékerstélla att de far 6nskvéard effekt?

Kommunfullmaktiges Mal och Budget

Kommunfullmaktiges évergripande mal for det trygghetsskapande arbetet, trygghet och
valfard i livet, foljs upp inom ramen for kommunens ordinarie uppféljningsprocess.
Uppfdljning sker tertialvis, halvarsvis samt vid slutet av varje verksamhetsar. Malet
Trygghet och vélfdrd genom livet har operationaliserats av namnderna till ett antal mal
som foljs upp genom matbara indikatorer. | arsredovisningen for ar 2021 ansags malet
uppnatt. | tertialrapporten fran april 2022 framgar att endast sex av 18 indikatorer hade
matbara utfall i april och att malet endast kunde prognostiseras till delvis uppnatt till
arets slut.

Utvecklingsuppdraget

Utvecklingsuppdraget Inga Utsatta Omraden 2030 f6ljs upp inom ramen fér kommunens
ordinarie budgetuppfdljningsprocess. Till arsskiftet 2021/2022 hade namnderna som
uppdrag att formulera matbara indikatorer for att utvardera arbetet fram till ar 2030. Av
genomfoérda intervjuer framgar att vissa namnder annu inte formulerat dessa indikatorer,
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utan skall inkomma med dessa till arsskiftet 2022/2023. Inom ramen for
utvecklingsuppdraget féljer ndAmnderna exempelvis upp féljande indikatorer:

Utbildningsnamnden: inskrivningsgrad i férskolan, elever i arskurs 9 behdoriga till
yrkesprogram i Edsberg respektive Tureberg.

Vard- och omsorgsnamnden: undersokning av den upplevda tryggheten i
kommundelarna samt hur manga som bor i Edsberg respektive Tureberg som har
stéd och hjalp fran vard- och omsorgsnamnden.

Socialnamnden: andelen Sollentunabor som kanner sig trygga i sitt omrade kvallstid,
andel hushall med langvarigt ekonomiskt bistdnd samt antal inledda utredningar for
barn och unga. Dessa indikatorer féljs upp fér hela Sollentuna samt i Edsberg
respektive Tureberg.

Kultur- och fritidsnamnden: antal program/projekt som genomfors i Tureberg och
Edsberg, antal genomférda projekt i samverkan med skolor i utsatta omraden samt
antal rapporterade incidenter inom EST.

Miljo- och byggnadsnamnden: andel upptackt trangboddhet i flerbostadshus samt
antal tillfallen da annan myndighet informeras om misstanke om brottslig
verksamhet.

Samhallsbyggnadsnamnden: undersdkning av den upplevda tryggheten i
kommundelarna.

Natur- och tekniknamnden: undersékning av den upplevda tryggheten i
kommundelarna.

Kompetens- och arbetsmarknadsnamnden: andel deltagare fran utsatta omraden
som borjat arbeta eller studera, andel godkanda betyg for studerande fran utsatta
omraden samt andel studerande fran utsatta omraden.

Parallellt med uppfdljningen inom ramen for ordinarie budgetuppféljningsprocess
genomfors aven KSAU-dialog mellan kommunstyrelsens arbetsutskott och berérda
namnder, dar det trygghetsskapande arbetet diskuteras.

Av de genomférda intervjuerna framgar det som positivt att utvecklingsuppdraget och
det trygghetsskapande arbetet féljs upp inom ordinarie uppféljningsprocess. | stort
anses de framtagna indikatorerna vara relevanta for att félja upp och utvardera det
trygghetsskapande arbetet. For vissa namnder, vars verksamhet har en tydlig koppling
till trygghetsskapande arbete, har indikatorerna varit enkla att ta fram medan andra
namnder haft det svarare att identifiera och formulera relevanta indikatorer. Vissa
namnder har annu inte inkommit med matbara indikatorer utan ska inkomma med dessa
till arsskiftet 2022/2023.

Samverkansoverenskommelsen med Polisen

Samverkansdverenskommelsen med Polisen féljs upp I[6pande inom ramen for
Strategiskt samverkansforum, dar aterrapportering sker till kommunen respektive
Polismyndigheten. Uppféljningen har under ar 2021 och 2022 skett halvarsvis och
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framst syftat till att pavisa vilka aligganden som finns fran kommun och Polis som anses
viktiga for samverkan framover.

Av de genomfdrda intervjuerna framgar att samverkan med Polisen féljs upp
kontinuerligt, genom uppféljning av samverkanséverenskommelsen samt genom
uppfdljning inom EST-strukturen. Samverkansdverenskommelsen upplevs vara ett
levande dokument vars korta tidsram méjliggor for kontinuerlig anpassning och
revidering. Infér antagande av samverkansdverenskommelse fér kommande ar
harPpolisen och kommunen identifierat behov av nya punkter att fokusera pa inom
samverkansodverenskommelsen, exempelvis brott i nara relationer.

EST-strukturen

Det trygghetsskapande arbetet inom ramen fér EST-strukturen féljs upp aterkommande
inom ramen for de olika samverkansforumen. Det dvergripande EST-arbetet foljs upp
tertialvis fran och med ar 2022. Inom ramen fér dessa uppféljningar gérs en
overgripande bedomning av Sollentuna kommun som helhet samt specifikt for Edsberg,
Tureberg och Rotebro. Uppfdljningarna beskriver det évergripande laget kopplat till
ordningsstdérningar och otrygghetsskapande aktiviteter jamfért med tidigare analyser.
Uppfdljningen bygger pa de veckovisa lagesbilderna och majliggor for att se trender
over en langre tid.

Inom ramen for EST Fordjupning Tureberg samt EST Fordjupning Edsberg sker
uppféljning av lagesbild och insatser fyra ganger om aret. Under uppfdljningarna féljs
bade lagesbilderna samt arbetet i omradena upp. Uppfdljningen av arbetet utgar ifrén de
mal som formulerades inom kartlaggningen av Edsberg respektive Tureberg. Vid behov
kan ytterligare insatser riktas mot de mal som anses krdva mer resurser for att uppnas.
Da EST Insats ar aktiv foljs arbetet i denna grupp upp kontinuerligt i form av lagesbilder
samt genomférda insatser. For tillfallet sker en kontinuerlig métesserie inom EST Insats
kopplat till Rotebro, som vid tidpunkten fér denna forstudie ar sarskilt prioriterat inom
kommunen.

Av de genomférda intervjuerna framgar att arbetet i EST-strukturen fungerar val och
bidrar till en gemensam lagesbild som mojliggdr att rikta och prioritera resurser. De
gemensamma lagesbilderna anses utgora en god grund for det operativa
trygghetsskapande arbetet for involverade aktérer.

Uppféljning av arbetet med trygghetsskapande atgarder sker pa olika nivaer, saval av
fullmaktiges mal och utvecklingsuppdrag, namndernas framtagna indikatorer samt inom
ramen for bland annat samverkansdverenskommelsen med Polisen samt
EST-strukturen. Pa sa satt beskrivs i intervjuer att det sakerstalls att arbetet far 6nskvard
effekt och att det finns mdjlighet att rikta och prioritera resurser utifran de kontinuerliga
lagesbilderna som tas fram. Det kan dock noteras att alla namnder @nnu inte tagit fram
och faststallt indikatorerna inom ramen fér utvecklingsarbetet.
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2023-02-16

Henrik Fagerlind Fredrik Birkeland

Uppdragsledare Projektledare

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag
av Sollentuna kommuns revisorer enligt de villkor och under de férutsattningar som framgar av projektplan fran
den 2022-05-04. PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och forlitar sig pa hela
eller delar av denna rapport.
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