Manual- Bekrifta Uppdrag pa utférarvyn

Bekrafta NY bestallning

Q combine

Né&r du kommer till startsidan valjer du aktuell roll.
Klicka sedan pa ”Oppna Combine”.
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Nar du loggar in sa hamnar du i ovanstaende vy.

Om du vill bekrafta bestéallningar/uppdrag, sa klickar du pa den lilla resvaskan i vanstra
hornet.
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Du féar ocksa en indikation under symbolen ”Aviseringar” att det finns uppdrag som inte &r
hanterade.

Q@ combine  Oversikter » Inkomna uppdrag

Inkomna uppdrag Uppdrag Brukare

Klicka sedan pa rubriken ’Inkomna uppdrag”.
Nu listas de inkomna uppdragen som inte ar bekréaftade.

Klicka pa det uppdrag som du vill hantera. Nu dyker mer information om uppdraget i
hdgermarginalen.
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Spara Bekrafta och dppna

1. Klicka pé ikonen som forestéller ett trollspo.

2. Om du vill skriva ut uppdraget klicka pa PDF-filen som heter ”(Myndigheten
Ny)- Bestéllning.

3. Om du har underavdelningar i din organisation behover du fylla i det pa raden;
utférande organisation, annars kan du hoppa 6ver denna.

4. Klicka pa knappen ”Bekrifta”.

Ange verkstéllighetsdatum @ X
Ledsagarservice =
(vuxna)

Man fyller 1 aktuellt datum pa raden och klickar pd “Fortsatt”.

OBS! Om insatsen inte ar verkstalld och ska verkstallas vid ett senare tillfalle, s& lamnar
man filtet tomt i rutan och klickar pa ”Fortsitt”.

Man far sedan en bekréaftelse om att uppdraget ar bekraftat. Nar uppdraget ar bekraftat
forsvinner det fran vyn “Inkomna uppdrag”. Det gér istéllet att soka upp i vyn “Uppdrag”.

| de fall dar man behover verkstélla en insats vid ett senare skede, sa finns instruktioner i
manualen; ”Manual for att verkstélla insatser”.



Bekrafta Avbestallning

o

Klicka pj den lilla resviskan ”Oversikt” i hdgra hdrnet.
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Du far ocksa en indikation under symbolen ”Aviseringar” att det finns uppdrag som inte ar
hanterade.
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Inkomna uppdrag pdrag Brukare

Klicka sedan pé rubriken ”Inkomna uppdrag”.

i Inkomna uppdrag Uppdrag Brukare

Q

E Inkom - Personnummer Efternamn Férnamn Bestallningsstatus
2021-11-18 201212121212 Testsson Test Ny
2021-11-18 19231122-9252 Testsson Abbe Avbestalld

Nu listas de uppdrag som inte ar bekraftade.

Under rubriken “Bestillningsstatus, sd ser man om det &r ett nytt uppdrag eller en
avbestéllning.

Klicka pa det uppdrag som du vill hantera. Nu dyker mer information om uppdraget i
hdgermarginalen.

Abbe Testsson
10231122:9252

I soL 2021-11-18 - Tillsvidare [}

Brukare  Bekrifta

>
Inkom 2021-11-18
Inkommen fran Asa Nylander
Inkommen till TestForetaget VOK AB

Myndighetens akt Sol (Arende-id 43077)
Bestallningsstatus Avbestalld
Avbestalld datum 2021-11-18

Bilaga (Myndigheten Ny) - Bestallning Sol Aldre 2021-11-18.PDF

~

D Trygghetslarm 2021-11-18 - 2021-11-18
Avbestalld 2021-11-18 1 styck/ar

Tidigare 2021-11-18 - Tillsvidare

Nuvarande 2021-11-18 - 2021-11-18

Bekréfta och 6ppna




For att bekréfta en avbestélining klickar du pa knappen “Bekrafta” till hdger.

Vill du fortsatta? X

Denna bestéllining innehaller en avbestélining av en eller flera insatser.
Nar bestallningen bekraftas:

- Avslutas bestéllda insatser.

- Raderas framiida insatser.

- Skickas information om avbestéllda insatser till integrerat system

Om en eller flera insatser avslutas glém inte att eventuellt upprati®gn ny
genomfarandeplan fér kvarvarande insatser.

Avbryt Bekréfta

Nar du har klickat pa ”Bekrifta” sa dyker det upp en kontrollfraga.
Klickar igen pa ”Bekrifta”.

Den avbestéllda bestallningen ar nu bekréftad.

Lycka Till!
Onskar VOKsystem



